JUDETUL BISTRITA-NASAUD
U.A.T.ORAS BECLEAN-CUI 4548821

PRIMARIA ORASULUI BECLEAN

Date cu caracter personal 2157

Str. Trandafirilor nr. 2, cod postal: 425100
Telefon/fax: 0263-343687; 0263-343686
e-mail : secretariat@primariabeclean.ro

Nr. 7037/20.08.2020

CATRE
ALPHA BANK ROMANIA S.A.
1n atentia d-nei Amalia Mocanu

Subiect: Raspuns la solicitarea de clarificare anunt nr. 6229/28.07.2020
Referinta: Procedura de achizitie avind ca obieet -Servicii bancare pentru plata
impozitelor si taxelor cu cardul-

Referitor la solicitarea de clarificari transmisa , va facem cunoscut urmatoarele:

1.Solicitarea nr.1:La punctual 5 vd rugam sa ne precizati daca solicitati zilnic
in format digital extras de cont pentru fiecare POS si in situatia in care in ziua
respective nu se inregistreaza operatiuni

Raspuns:Solicitarea de furnizare a extrasului de cont in format digital se face
doar pentru zilele in care se inregistreaza operatiuni .

2. Solicitarea nr.2:La punctul 7 vd rugam sa ne precizati la ce solutie de back
up va referiti, vd rugam sa ne furnizati detalii suplimentare
Raspuns: Facem referire la situatia de nefunctionalitate intre POS si banca si
la cauze care pot opri transmisia.



3. Solicitarea nr.3: La punctul 11 va rugam sa ne precizati /transmiteti dupa caz
formatul/continutul rapoartelor statistice si periodicitatea pe care o veti solicita
Raspuns: Cerinta va fi scoasa analiza ofertelor. Vom realiza intern rapoarte

statistice.

4. Solicitarea nr.4: La punctul 12 va rugam si ne precizati/transmiteti dupa caz
formatul/continutul listelor centralizatoare si/sau detaliate si perioada pe care o veti

solicita.

Raspuns: Listele care ar trebui sa fie prezentate sunt: tranzactii acceptate
prin POS si respinse ulterior de banca platitorului, si copii ale viramentelor in
trezorerie. Ne dorim asigurarea asistentei de specialitate la solicitarea Institutiei,

pentru orice situatie neprevazuta aparuta In activitatea de acceptare a cardurilor, si
recuperarea informatiei daca aceasta nu se evidentiaza in operatiune de plata.

Cu stima,

Primaj Director executiv
Moldovan Nicolae Girjan Adriana
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