ROMANIA
JUDETUL BISTRITA-NASAUD
CONSILIUL LOCAL AL ORASULUI BECLEAN

HOTARARE
privind Tnfiintarea ,Centrulul Social de zi, informare, evaluare gi elaborare plan de
interventie, integrarefreintegrare soclala” Beclean, cod serviciu social 8898 CZ-PN-I,
in cadrul Directiei de Asisten{a Sociala Beclean

Consiliul Local al orasului Beclean intrunit in sedinfa ordinara din data de 06.03.2023
in prezenta unui numar de 17 consilieri locali din totalul de 17 consilier locali in functie;

Urgenta determinatd de necesitalea infiintarii Centrulul Social de zi, informare,
evaluare si elaborare plan de interveniie, integrare/reintegrare sociald” Beclean in cadrul
Direcliel de Asistentd Soclald Beclean, Th vedersa implementarii proiectului Constituirea,
infiinfarea si dotarea unui cenfru social de zi in orasul Beclean, finantal prin GAL Tinutul
Halducilor, valorificAnd potentialul balnear al zonei, amenajari exterioare, Tmprejmuire,
racorduri si bransamente la otilitall” aprobat prin Hotardrea Consiliulul Local al orasulul
Beclean nr. 92/22.08.2018 privind implementarea proiectului CONSTRUIREA, INFIINTAREA
S| DOTAREA UNUI CENTRU SOCIAL DE £1 IN ORAS BECLEAN, FINANTAT PRIN GAL
TINUTUL HAIDUCILOR, VALORIFICAND POTENTIALUL BALMEAR AL ZONEI,
AMENAJARI EXTERIOARE, IMPREJMUIRE, RACORDURI S| BRANSAMENTE LA
UTILITATI" pentru investiti publice Tn sectorul prioritar de dezvoltare rurala prin program
FEADR, MASURA 7 - M7.2.a/68B - .Servici sociale integrate” prin GAL TINUTLUL
HAIDUCILOR;

Avand in vedere;

-Referatul de aprobare nr. 1913/06.03.2023 al Primarului oragului Beclean;

-Raportul nr, 1914/06.03,2023 al Direcliei de Asistenta Sociald Beclean;

-Avizele comisillor de specialitate din cadrul Consilivlui Local nr. 23/06.03.2023, nr.
15/06.03.2023, nr. 0%/06.03.2023 i nr. 16/06.03.2023,

-prevederile Hotararli Consilivlui Local al orasului Beclean nr, 92/22.08. 2018 privind
implementarea proiectului ,CONSTRUIREA, INFIINTAREA S| DOTAREA UNUI CENTRU
SOCIAL DE ZI IN QRAS BECLEAN, FINANTAT PRIN GAL TINUTUL HAIDUCILOR,
VALORIFICAND POTENTIALUL BALMEAR AL ZONEI, AMENAJARI EXTERIOARE,
IMPREJMUIRE, RACORDURI 51 BRANSAMENTE LA UTILITATI® pentru investifil publice in
sectorul priofitar de dezvoltare rurald prin program FEADR, MASURA 7 - M7,2.2/6B - ,Servicii
sociale integrate” prin GAL TINUTUL HAIDUCILOR;

-prevederile Hotararl Consiliului Local al orasului Beclean nr. 58/16.05.2019 privind
aprobarea Acordului de parteneriat incheiat intre Primaria orasului Beclean sl Asocialia
pentru Infrastructurd Regionald si Dezvoliare Durabild Somes Dej, avand ca obiect stabilirea
rezponsabilitifilor fiecarui partensr In vederea implementarl prolectulul: 505 Tinutul
Haiducilor (Sustenabilitate prin interventii infegrate in teritoriu GAL Tinutul Haiducilor),

In conformitate cu:

-prevederite Legil asistented sociale nr. 29272011 cu modificirile si completdrile
ullerioare,

-prevederile Legil nr. 17/2000 privind asistenfa sociald a persoanelor varstnice,
republicati, cu medificirile si completarile ullerioare;

-prevederile Ordonanfei Guvernului Romaniei nr. 68/28.08.2003 privind serviciille
sociale, aprobata cu maodificarile si completarile ullerioare prin Legea nr. 515/2003,

-prevederile Holdrdrii Guvernului Romdniei nr. 88672000 pentru aprobarea Grile|
nafionale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice;

-prevederile Anexei nr.2 din Hotérarea Guvernului Roméniel nr. 8687/2015 pentru
aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor - cadu de
organizare si funclionare a serviciilor sociale, cu modificarile §i complelarile ullerioare;



-prevederile Anexei nr.6 din Ordinul nr. 28/2019 pentru aprobarea standardelor minime
de calitate pentru acreditarea servicillor sociale deslinate persoanelor vérstnice, perscanelor
fard adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si allor calegorii de
perscane adulte aflate Tn dificultate, precum sl a sewiciilor acordate in comunitate, serviciilor
acordale in sistem integrat si cantinele sociale,

In temeiul dispozitiilor: art. 129 alin. (2) it. a) si lit. d), alin. (3) it ¢), alin. (7) L. b), si
art. 138 alin. (1) din Ordonania de Urgenta a Guvernului Romaniei nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, cu modificérile si complatiirile ulterioare:

HOTARASTE:

ART.1.(1)Se infiinjeaza ,Centrul Social de zi, informare, evaluare si elaborare plan de
intervenlle, integrare/reintegrare sociald” Beclean cod serviciu social 8899 CZ-PN-II. in
subordinea Directiei de Asistentd Sociala Beclean, incepand cu data prezentei hotarari,

(2),Centrul Social de zi, informare, evaluare si elaborare plan de interventie,
integrarefreintegrare sociald” Beclean va funcliona in orasul Beclean, str, Trandafiriler, nr. 2.

ART.2.3e aprobd Regulamentul de Organizare si Functienare al .Centrului Social de
Zl, infermare, evaluare si elaborare plan de intervenlie, integrare/reintegrare sociald” Beclean,
conform Anexei, care face parle integranti din prezenta hotérére.

ART.3.Cu ducerea la indeplinire a prezentei holardri se incredinteazd Primarul si
Directia de Asisten{s Sociald din cadrul Primariei oragului Beclean.

ART.4.Prezenta hotardre se posteazé pe portalul Agentiei Nalionale a Funclionarilor
Publici prin grija Comparfimentului Resurse umane.

ART.5.Prezenta hotarare se aduce la cunostintd publica prin grija secretarului general
ual orag Beclean si se fransmite prin secretariatul Consiliului Local catre:

-Primarul oragului Beclean;

~Direclia de Asistentd Sociald Beclean;
=Compartimentul Resurse umane;

-Institufia Prefectului Judefului Bistrifa-Nasdud.

Presedinte de sedinia, Contrasemneazs,
Muzsi Micolaie Secratar general u.a.l, oras Beclean

Oprea Simipna Erinela

Mr. 36 din 06.03.2023
Hotardrea a fost adoptatd cu 17 voturi pentru”,

D.0.M.



H miace.
Fo HEL my 'E'fat"'fd-'ﬁ’ 0% 4022

Centru Social de Zi, informare, evaluare si elaborare plan de
interventie, integrare/reintegrare sociala

REGULAMENT-CADRU de organizare si functionare a serviciului
social:

[=lart. 1: Definitie
E{l}Repulamentul de organizare i funciionare este un document propriv al serviciulien social

"Centru Social de Zi, informare, evalvare si elaborare plan  de interventie,
integrare/reintegrare sociala”, in vederea asigurdrii functiondirii acestuia cu respectaren
standardelor minime de calitate aplicabile 51 a asigurini accesului perscanclor beneficiare la
informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

{2)Prevederile prezentului regulament sunt obligatordi atdt pentru perscanele benefliciarve, il §i
pentru anpajafii centrului i, dupd caz, pentru membril familiei beneliciarilor, reprezentantii
legaliconventionali, vizitator.

=Are 2: Identificarea serviciului social

“Centrul Social de Zi pentru Consiliere si Informare" | cod serviciul social 8899 CZ-PMN-1II cu
sedinl in Beclean, Aleea Trandfirilor ne.2, este infiintat si administrat de fumizorul de servici
sociale de Directis de Asistens Socialy Beclean, institutie acreditata de catre Ministoml Muncii si
Justitiei Sociale.

=Are, 3: Scopul servicilui social

(1}0biectivul general al centrului este imbunatatiren calitatii capitalului vman in vederea
reducerii numarului de persoane aflate in rise de saracie si excluziune sociala din comunitatea
Leader Tioutwl Haiducilor

(2) Serviciile sociale pe care le ofera centrul, sunt acordate persoanelor varsnice care se afla in
sitigitie de dificultate sau vulnerabilitate, care e confltunta cu probleme majore de sonatate,
persoanclor adulte cu dizabilitati, perspanelor aflate in risc de saracie, persoanelor fara adapost,
tinerilor in dificultate si tinerilor care au parasit sistemul de protectie al copilului sau persoane,
[amilii, grupuri, comunitati care fac parte din grupuri vulnerabile.

(3)Toate actiunile sunt adresate, in egald masurd, emicilor romi, cdt 5i non=romi,

(4)  Ansamblul de sctvitati realizate pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si celor
individuale, familiale sau de grup, sunt urmatoarcle;

1. Servicil de consilere, informare sociala i indromare socio-administrativa, dupa com
Urmens:

a) activitati de consiliere sociala

B} activitati de mformare sociala

c) acompaniere la diferite-institutii pentru obtinerea unor beneficii conform legii

d) acompaniere sociala

¢) ajutor la folosirea mijloacelor de comunicare la distanta en apantinatorii (telefon, laptop,
tableta)

2. Consiliere juridica, consta in: activitati de consilicre oferite de consilerii juridici ai primaried
orasului Beclean.



3. Consiliere si mentineren sanntatii functionale ce cuprind servicii de indrumare medicala si
consultatll, oferife de catre asistentu! comunitar,

At dr Cadreul legal de infiin{are, organizare i funcfionare

B (1)8ervicinl social "Centrn Social de Zi, informare, evalonre si elaborare plan de
interventie, integrare/veintegrare sociala®, funcjioneazd cu respectarea prevederilor cadmlui
peneral de organizare si funciionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 29242011, cu
modificdrile ulterioare, Lepea nr. 172000 privind asistenfa sociall a persoanelor virstnice,
republicatd, cu modificirile §i completrile ulterioare, Legea nr, 21772003 pentru prevenirea §i
combaterea violenfei in familie, republicats, cu modifichrile si completiirile ulterloare, precuim i
a altor acte normative secundare aplicabile domeniolui. Legea nr, 19772012 privind asigurarca
calitatii in domeniul serviciilor sociale, aprobate prin Hotararea Guvermului nr. 1182014,
Hl[ljiﬂlandardul minim de calitate aplicabil serviciului; ORDINUL nr, 2972019 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate pentme acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
virsinice, persoanelor fard addpost, tinerilor care au pardsit sistemul de protectie a copilului i
altor categorii de persoane sdulte aflate in dificeltate, precum si pentro serviciile acordate in
comunitate, serviciile acordate Tn sistem integrat i cantinele sociale

= (3)Serviciul social ,Centru de 2 de consiliere s informare”, funcfioncazd cu respectanea
prevederilor cadmlui general de organizare 50 funcfionare a serviciilor sociale, reglementat
de Legea nr. 29272011, cu modilicarile ulterionre, precum si a altor acte normalive secundare

aplicabile domeniului.

FAL 5 Principille care stau ka baza acordarcii serviciului social

{1)Serviciul social "Centru Social de Zi, informare, evaluare si elaborare plan de interventie,
integrare/reintegrare sociala™, se organizeazi si funciioneazi cu respectarea principiifor generale
care puverneazi sistemul nafional de asistengd sociald, precum gi a principiilor specifice care stan
la baza acorddirii serviciilor sociale previizute in legislajia specificd, in conveniiile internajionale
ratificate prin lege 5i in celelalte acte intemationale Tn materie la care Romdnia este parte, precum
sl in standlardele minime de calitate aplicabile.

={2)Principiile specifice care stau Ia baza prestirii serviciilor sociale in cadrul " Centrul de Zi
pentru Consiliere si Informare” sunt urmatoarele:

nrespectanen i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

byprotejarea §i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitaten de
sanse 5i tratament, participarea egald, sutodeterminarea, autonomia si demnitatea personalii i
Tntreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
chasigurarea protectiel impotriva abuzului gi exploativii persoanei beneficiare;

i)deschiderea citre comunitate;

e)asistacea persoanelor ek capacitate de exercijiu in realizarea si exercitarea deepturilor lor;
fasigurarea in mod adecvat 8 unor modele de rol gi statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

=w)ascultarca opinici persoanei beneficiare 51 luarea in considerare a acesteia, {inindu-5¢ cont,
dupd caz, de vérsta §i de gradul s5u de maturitate, de discerndimént i capacitate de exercitiu’;
h)Frcilitarea mentinerii relajiilor personale ale beneliciarului 3i a contactelor directe, dupa caz, cu
feafii, parinfii, alte rude, prieteni, precum 5i cu alte persoane fajd de cave acesta a dezvoltat
legaturi de atagament;

Dpromovarea unui moedel familial de ingrijire a persoanei beneficiare;



jlastgurares unei ingrijinl individualizate $i personalizate 8 persoancd beneliciare;
k}preocuparea permanentd pentri identificarea solutiilor de integrare In familie sau, duph caz, in
comunilate, pentm scurtares perioadei de prestare o serviciilor, in biea potengialului gi abilitagilor
persoanei beneficiare de a tréi independent;
lyincurajarea inijiativelor individuale ale persoanelor beneliciare si a impliciri active a acestors
in solujionarea situaliilor de dificultate;
mjasigurarea unei interven(ii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
n)yasigurarea confidentialiti{ii 5i a eticii profesionale;
ojprimordialitatea responsabilitdfii persoanei, familiei cu priviee la dezvoltarea propriilor
capacitifi de integrare socialfi si implicarea activa in solujionarea situagiilor de dificultate co care
se pot confrunta [a un moment dat;
preolaborarea centrutuiunitagii cu serviciul public de asisten|i sociali,
EArt. 6: Beneficiarii serviciilor sociale
Fi{l)Beneficlarii serviciilor sociale acordate in "Centru Social de Zi, informarve, evaluare si
elaborare plan de interventie, integrare/reintegrare sociala”, sunt:
a), persoanele adulte cu domiciliulfresedinia pe raza teritorivlui GAL-Tinutel Haiducitor,
Serviciul social deserveste atat nevoile persoanelor care nu beneficiaza de asigurare medicala,
precum si nevoile persoanelor care se afla in rise de excluziune sociala si ale persoanelor cu
veniturl mici, indiferent de rasa, ethie, sex, varsta sau relgie si care solicita personal serviciile
oferite de catre centru.
=23Condigifle de accesfadmitere n centru sunt urmiitoarele:
-acte de stave civild (dach le defin)
-gertificate de incadrare in grade de dizabilitate sifsau decizii de stabilire a capacitifii de muncé
-orice all act, la solicitarea personalului de specialitate, necesar acordiivii de servicii orifsi
beneficii sociale
Serviciile de informare 31 consiliere pot fi firnizate pe loc, i frd evaluarea nevoilor persoanei,
dacdl acesta nu dorejle s ofere informalin in acest sens. in aceste sifualii sunl suliciente
inregistrarea persoanclor n registrul de evidentd cu menfionarea acestul aspect.
Contracte de acordare a serviciilor sociale se tncheie doar pentro beneficiarii care urmeazd un
program de integrare/reintegrare sociald care necesiti planificare a activititilor pe o peroadi
determinatil de timp, $i anume minimem & luni,
(NProgramul  de  integraredveintegrare  sociald Tnelude in mod obligatoriu  elemente  de
complementaritate 5i abordare integrati din partea specialistului, potrivit cirora;
— pentru asigurarea intregului patential de funcfionare sociald a persoanei, ca membru deplin al
familie, comunitdfii si societdfii, serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiariui
si acordate integrat cu o gama largd de mdisuri si servicii din domeniul economic, educafional, de
sindtate, cultural, locativ, mediul social de viafa al acestuia, dupd caz.
Decizia de admitere/respingere pentru & accesa serviciile sociale de informare si consiliere
acordate in cadrul serviciului social, se ia de citre personalul de specialitate, la prima Tntalnire cu
beneficiarul, prin aplicarea instrumentului specific: Fisa de evaluare inifiala.
In situafia in carg, la prima evaluare cri pe parcursul masurilor luate, nevoile stabilite de comun
acord impun o abordare integratd, decizia se admitere/respingere se ia la propuncrea specialistului
care a realizal evaluarea,
{4)Contributia beneficiarului nu este una de ordin financiar, ¢i de activizare si primordialitate,
potrivil cérora:

-misurile de asistenid sociald an ca obiectiv final meuwrajarea ocupdrii, in scopul
integririi/veintegriirii sociale 5i cregterii calithtii vietii persoanei, si intdrivea nucleului familial;



-responsabilitates persoanci sifsan a Tamiliel cu privire la dezvoltarea propriilor capacitafi
de inlegrare social®i si implicarea activd in solufionares situaliilor de dificultate cu care se pot
confrunta I un moment dat este primocdiala;

Monitorizarena se va realiza de ciire asistentul social al serviciului social, prin completarea figei
de monitorizare servicii sociale i medicale oferite beneficiarilor,

(3} Principalele situatii in care centrul inceteazi/sisteazdi acordarea serviciilor céitre beneficiar pe
o anumiti perioadi de tmp:

. in caznl pArdsirii centrului de cltre beneficiar din propria vointd;

- In caz de internare in spital, in baza recomandirilor medicale;

- In caz de transfer intr-un alt centrufinstitugie, in scopul efectudinii unor terapii sau programe de
recuperare/reabilitare funciionald sau de integrare/reintegrare social® pe perioadi

determinald;

- In cazuri de fortd majoedi (cataclisme naturale, incendii, aparifia unui focar de,infeciie, sistarca
licenjel de funciionare a centrului, etc.) cenirul stabilezte, Tmpreund cu beneficiarul gi serviciul
public de asisten(i sociald pe & cirei razi teriteriald isi are sediul centeul,modul de solufionare a
situafiei fiecirui beneficiar (transfer n alt centru, revenire in familie pe

perioadd determinata, efc.);

- Inn caz de deces al beneficiarului;

- In coznl in core beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibild gazduirea
acestuia in centru in condifii de securitate pentre el, pentru ceilalfi beneliciart sau pentru
personalul eenteului;

- Cand nu s mai respectd clavzele contractuale de ciitre beneficiar,

= Dach a sdvirgit fapte penale in timpul fornizdrii serviciilor in Centrul

de £i pentr Consiliere s Informare;

- Dacd a sustras sau a distrus voit lueruri din cadrol Centrului sau o produs vitimien corporale
altor persoane.

Al Peisoanele beneficiare de zervicii sociale furnizate in "Centru Social de Zi, infonmare,
evaluare si elaborare plan de interventie, integrare/reintegrare sociala”, an urmatoarele drepturi:
a)sd li se mespecte drepturile si libertifile fundamentale, fard discriminare pe bazi de rasa, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstantd personald ori sociald;

b)sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociald care i se aplicd;

¢)sit |i sc asigure pastrarca confidentialititii asupra informatiilor furnizate §i primite;

d)sé li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atil timp cal se¢ menfin condigiile care
au generat situatia de dificultate;

¢)zd fie protejati de lege atét ei, ¢dit 51 bunurile for, atunci cind nu au capacitate de exeroifiu;

fisa i se garanteze demnitatea, intimitatea i respectarea viegil intime;

)5l participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

El{3)Persvancle beneficiare de servicii sociale fumizate in " Centrul de Zi de Consiliere si
Informare"au urmatoarele obligatii;

p)sd furnizere informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicald si

economica;



bsd participe, in mpot cu virsta, situalia de dependentd ete., fa procesul de Tirnizave a serviciilor
sociale;

e)sh contribuie, in conformitate cu legislagia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, n
fumetie de tipul serviciului si de situatia lor materialii;

sl comunice orice modilicare interveniti in legAturd cu situaia lor personala;

e)sd respecte prevederile prezentului regulament,

=Art T Activititi si funetii

{1)Principalele funclitle ale serviciului social "Centru Social de Zi, informare, evaluare si

elaborare plan de interventie, integrare/reintegrare sociala®, sunt urmétoarele;
a) de Turnigare @ serviciilor sociale de interes al tecitoriolol Leader Tinuiol Haiducilor |

prin asigurarea nrmatoarefor activitati:
-réprezinta fumizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana benefliciara

-realizaren wnor activith{i de informare s$i consiliere, elaborare plan de mterventie,
integrare/reintegrare sociala

-educatie extracurriculard in funclie de situatia data,

-activitiifi de promovare a incluziunii sociale a persoanclor defavorizate,
-procurarea actelor de identitate 51 de stare civild,

~socializare si petrecere timpului liber,

-organizave si implicare in activitati comunitare si culturzle,

-suport peniru realizarea activitatilor administrative si gestionarea bunurilor,
-asistenta si suport pentru familia persoanei varsnice,

-evaluare nevoilor pentru obfinerea unor drepturi sociale: sprijin pentru obfinerea documentelor
necesang asigurrii medicale, incacdririi in e e dizabilitate,
-facilitare acces ln diverse servicii medicale (de bazli si de specialitate) in colaborare cu
policlinicile s1 medicii de familie din oras.

b} de informare a beneficirilor, potentinlilor beneficiare, avoritatilor publice si publicului
larg despre domeniul sau de activitate, prin asigivarea urmatoarelor activitati:

-informare initiala referiteare la modul de organizare si functionare a centrului, serviciile
disponibile, drepturile si obigatiile beneficiarilor

-sesiuni de informare a beneficiarilor privind activitatea proprie
~distribuires de mateviale Informative peivind activitatile derulate/serviciile oferie;

¢} de promovarea a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a deeptorior omunlui in general, precam si de prevenire a situatiilor e



dificultate in eare pot intra eategoriile vulnerabile eave fac parte din eategoria de persoance
beneficiare, privind scopului acestuia, prin asumaren urmatoarelor activitati:

-masurares gradulul de satisfactie a beneficiarilor cu privire Ia activitatea desfasurata,

-incurgjaren  beneficiarifor de a-si exprima opinia asupra orvicarui care privesc activitaten
Centrului,

-agsiuni se dinformare a beneficianilor si instruire a persoanclor privind identificarea, semnalarea,
si solutionarea cazurilor de abuz si neglijenta in randul beneficiarilor.

d} de asigurare acalitatii serviciilor sociale prin realizarea nrmatoarelor activitati:
-elaboraren instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor,
-relizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate,

-planificare serviciilor de comun acord cu beneficiarii,

-monitorizarea acordarii serviciilor sociale.

&) de pdministrare a resurselor fnanciare, materinle si wnane ale centrulud prin realizaren
urmatoarelor activitati;

-administrarea si coordonarea resurselor in scopul acordarii wnor servicii de calitate,

-asigura dotarea, intretinerea si folosirea eficienta a bazei materiale a bunurilor din dotare

Ak B: Stroctura organbatorich, numdral de posturi $i calegoriile de persomnl
(1) Serviciul social"Centru Social de Zi, informare, evaluare s elaborare plan de interventie,

integrare/reintegrare sociala™ functiopeazd cu un personal alcatuit din 5 membri, din care:
=2 asistent] sociali
-2 lucratori sociall

-1 asistent medical comunitar

[=lact. 9: Personalul de conducere

{1) Personalul de conducere poate fi:

a) sef centru

b} coordonator personal de specialitate

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

) asigurd coordonarea, indrumarea s5i controlul activitifilor desfisurate de personalul serviciulu
51 propuns organului competent sanciiuni disciplinare pentru salariafil care nu 5 indeplinesc in
mod corespunzditor atribufiile, cu respectarcn provederilor legale din domeniul  fumizdrii
serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele penerale privind activitatea serviciului social, stadivl implementdrii
obiectivelor 5i intocmeste informiri pe care le prezintd fumizorului de servicii sociale;

¢} propune participarea personalului de specialitate la programele de instruive §i perfeciionare;



d) colaborenzd cu alte centredalti furnizori de servicii sociale sifsau alte strocturi ale societdyii
civile in vederea schimbului de bune practici, a Tmbundtéfirii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calitifiil serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
riispundd nevoilor persoanelor beneficiare;

&) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurii buna desfEsurare a raporturilor de muncd dintre angajagii serviciulu/centrului;

#) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea steucturil organizatorice $i a numdrului de
personal;

h) desfisoard activitd{i pentro promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) 14 in considerare g analiceazd orice sesizare care §i esle adresatdi, referitoare |a incilcin ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;

1) iispunde de calitatea activitatilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului $i dispune, in
limita com petenfel, misuri de organizare care 53 conducst 1a imbundtdjirea acestor activitdli sau,
dupd caz, formuleazd propuneri fin acest sens;

k) organizeazd  activitatea personalului i asigurd  respectarca  limpului de fucru 50 a
vegulamentului de organizae si funclionare;

1) reprezintd serviciul In relatiile cu furnizorul de servicii sociale i, dupd caz, cu autoritijile §i
institufiile publice, cu persoanele fizice si juridice din (ard 5i din striindtate, precum siin justijie;
m) asigurii comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentdi socialii de la
nivelul primidriel si de la nivel judetean, cu alte institufil publice locale i organizajil ale societajii
civile active In comunitate, in folosul beneficianlor;

i) numeste i elibereazi din functie personalul din cadoil serviciulul, in conditiile legii;

o} intocmeste projectul bugetului propein al serviciului 51 contul de incheiere a exercifiului

hugetar; p) asigurd indeplinires
mésurilor cde aducere la cunostinid atit personalului, cit si beneficiarilor a prevederilor din
regulamentul propriu ie prganizare 5 funcjionare;

q) asipurd incheicrea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
e} alte atribulii previizute In standardul minim de calitate aplicabil,

(3} Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupdl caz, examen, in condifiile legii.
(4) Candidatin pentru ocuparea funcliei de conducere trebuie s fie absolven(i cu diplomi de
inviifimant superior i domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomf de licenfi ai
inviitimantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiinjelor administrative, cu
experienid de mininmn 5 ani in domeniul serviciilor  sociale,
(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conduc@torilor institugiel se face n

conditiile legii.

Art, 10; Personalul de specialitate

(1) Atribugiile angajatilor din cadrul Centralui de Zi Pentru Consiliere si Informare sunt:

-la sesizare, in urima anchetei sociale, instrumenteaza cazul in vederea

acordarii de servicii sociale si impreuna cu  institutiile  abilitate  solutioncaza  situatia
copilului,adultului, varsincului, comunitatii sau a familiei aflata in dificultate

-in situatii de wrgenta, |4 sesizare, ia pe loc masurile ce se impun pentru solutionarea situaticd
adultului aflat in dificaliate.



-therulesza actioni de formare la nivelul adultului in dificultate a unor
mecanisme de adaplare care si le ofere posibilitaten preveninii situatiilor de crizii sau
eonfiuntarea cu criza In condifiile unei abilitayi crescute de gestionare a ncesteia,

(2 In cadml sedinfelor de consiliere se nrmareste:

- obfiierea de citre beneficlar a actelor necesare In vederea primicii anumitor beneficii sociale,
drepturile sociale, etc

-stabilirea vizitel la domiciliu

- informarea beneficianlui privind serviciile sociale existente la nivel

Judetean in functie de particulavitatile fiecamui caz

“prevenivea si combaterea unor comportamente care pot duce la cresterea riscului de excluzivne
sociala {violenta in familie, traficul de persoane, delincventa etc)

-masuri de sprijin in vederea Facilitarii integrarifreintegrarii sociale si

insertici/reinsertici familiale a eategoriilor de persoane defavorizate

-identificarea surselor de crizh;

-anticiparea perioadel aparifiei acesteia;

-identificarea tiparelor de gindire negativa {autoinvinuirea, blamarea alor)

-dezvoltarea abilitajilor sociale 5i Tn special a refelei de suport social;

-invatarea metodelor eficiente de rezolvare a problemelor si de lvarc a

deciziilor;

-dezvoltarca abilitalilor de management emotional.

-imbundtdfirea nivelului de informare a persoanelor imobilizate la pat sau la domiciliv asupra
dreplurilor acestora 1 cu privire la serviciile oferte de organizafiile 51 instituifiile specializate
“indrumarca 51 informarea varstnicilor cu privire la serviciile de asistentfi sociali existente pentru
acestin, cu privire la drepturile previizute de actele nonmative in vigoare

-depistaren persoanclor viirstnice aflate in stare de risc social etc

=HArt. 10: Finanfarea centrului
{13 In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor

necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2} Finantarea cheltwielilor centrului se asigurd, in condifiile legii, din urmétoarele surse:

o) Programul Operational Capital Uman;

b} bugetul local;

¢} doneatii



