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Conform programului de transport propus se vor efectua un numsis anual de 220,676.70 kilometrl.

Linia 2 va avea douad pregrame care au capii |a Baile Figa i un program care Va avea capatil in satul Figa.
Mumarul de autobuze necesare pentru indeplinires acestor indicatedi este de 14 mijloace de transport
Avind i vederea flota actuald, compusi din 8 mijloace de transport, este necesard suplimentarea acesteia
prin achizila a incd & mijloace de transport.

Agest project este relevant pentru Programul Operational Regional Nord- Vest 2031-2027, Obiactiv de
politicd 2 + © Europd mai verde, rezilientd, cu emisii reduse de diosid de carbon, care se indreapta citie o
aconomie cu 7e50 emisil de dioxid de carbon, prin promovarea tranai{iel citre o energie curati i echitabil,
a investittilor verzi si albastre, a econamiel circulare, a atenudni schimbériloc climatice 5i a adaptirii a
acested, o prevenirii si gestiondrii riscurilor, precumsia mobilitiliurbane durabile, Priontatea - O regiune
cu mobilitate urband multimadala durabild, Oblectiv Specific - Promovarea muobilitati vibane multimadale
durahile, ca patte a branzitiei citre o econamie cuzero ernsil die dicxid de carbon.

Constringeri de ordin tehnic

Pentru operarea in condigii sistermulul de transport public propus pertiu orasul Beclean trebuie analizate o
serie de constringeri de ordin tehnic care pot conduce la nefunclionarea corespunziloane in parametril

tehnici 5i econormici §i in condifll de confort pantru pasageri.
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D asemened, 5 incadrarea in curbd, pe strazile mal inguste, sau unde intersaciiile nu au spalii suficient de
largi pentre bracarea giincadrarea corect a autehuzului reprezintd un tip de constrangere de ordin tehnic.

Din analizele realizate, existd citeva intersectil {ouhe) de pe traseele de transpart public propuse in care
un-autobuz de 12 m lungime nu se poate incadra intr-un cere cu raza de 12.5 M, Aceste rone sunt:

1. Pestr. Codrulul

2. Laintersectia str, Bobalna cu str, Codrulul

Avand in vedere constrangerile de ordin tehnic, se recomandi achizitionarea de mijloace de ransport tua
lungime de 10 m (pent incadrarea corecta siin siguranti in viraje).

Prin cadrul celor 2 profecte de mobilitate Implementate la nivelul Orasului Beclean s-au asfaltat
urmditoarele strizi:
| PMUD 1 (Harea, Codrlui, Alesa Garii, Parcului, Petru Malos, LF. Reteganul)
| PMUD Z {Figa, Coldau, Valea Viilor, Podicei, Grigore Silasi, Grivifel, $levlui, D Gherea, N Balcesu,
o, Mihai Viteazul, Somegulbui}
Wodernizares retelei de strazi de interes local din oragul Beclean

i ciuda investitiilor in infrastructura rutierd si pietonali realizate de prindria oragul Beclean in ultimil ani,
ce idlentific un numar redus de strizi de impartantd locald, strizi secundare, care necesita modesnizare

sau lwerdn de reabilitare.

Areastd interventie este o misura cu caracter erizontal - nu vizaazd anumite abiective ientificate in mod
specific §| nu se adreseazd doar unel anumite zone din oras, Acest prolect are caracter multianual §i s& va

realiza pe baza unel planificari imterne,

Ciblectivul prolectului este de a realiza infrastructura necesara pentiu asigurarea conectivitai gl
accasibilititil n cadiol cartierelor oraguli, asigurared accesului printr-o infrastructurd modernd a
functiunile urbane de interas public, precum i susjinerea dezvoltiirll continue, echilibrate si durabile a
tutufar cartierelor srasului si cresterea calittil vietil in general Tnceea ce privest rampele de pe traseele de
transpart, cea mal mare este de 16%, intalnita pe traseul 2 , citre Baile Figa, la iegire din orag,in zana
serpendinekor, Autobuzele eu care va fi operat acest traseu trebuie 53 fie capabil s3 wree o astfel de rampa.

In general, strazile ce vor face parte din acest prolect de investilie sunt strizi de importantd locald, de
categoria a lll-a ia V-3, cu o ramnda de circulatie pa sens.

Tipurl de activitati Incluse in cadrul profectului CONFORM CU
ORISIHALUL
Lucrdrl pentru canstructial modemizaraa platforme carosabile;
Lucrari pentro asigurares scurgerii apelor, canalizare pluviali {daca este cazull w?"'}f

Luerkri pentru asigurarea protejarifrelocnl si extindedi retelelor de utilititi;
Lucrirl pentru constructie trofuare si amenjarea pelsagisticd a infrequlud sit pentr preiectul

propus;
| Realizarea canalizatiflor pentru retele de iluminat 5 comunicatii f bril optici gi ingroparea cablurlor

in subteran, conform obligatiilar legale;
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| Extinders sistern Buminat public;
| Extinderaa sisternului de supraveghere videao;
| Constuirea de aliniamente de spativ verds, plantareade arbosi i asbugt, cu grad rickcat da retentle

C0z, precurn si pentru umbrirea spativui pistonal s cresterea confortului termic;
| Dotarea spativlui public cu mobdlier urban specific,

Lipsa unel infrastructuri de bund calitate in zonele rurale conduce in timp la depapulares satelor, Astfel,
sunt necesare intervertii de modemizare a infrastructurll rutiere in localititile companente, respectiv in

Cold3u, Figa si Rusu de jos,
Tipuri de activititi inchuse in cadul proiectulul

| Lucrdri pentis modernizareajconstructia platformei caresabile;

(| Lucrdn pentiu asigurases scurgerii apelor, canalizare phuviald {daca este cazul);

| Lucrdsi pentr asigurarea protejirirelocii gl extinderii retelalar de utilitai;

| Lucravl pentru constructie trotuare 5i amenjarea peisagisticd a intrequitl sit pentry projectul
PrafArs;

| Realizarea canalizatiilor pentru refele de lluminat 5i comunicatii filnh optica si ingroparea cablurlior
in subteran, canfarm obligagilor legale;

| Extindere sistem iluminat public;

| Extincerea sisternului de supraveghers vt
| Constuirea de alimiamente de spafiv varda, plantarea de arbori g arbugti, cu grad ridicat de retentie

€0z, precum §i pentro umbrirea spativlul pletonal si cregterea confartulul termic;

CONF2RM CU

Dotareaspativlul public cu mobilier urban specific.
ORISINALLIL
Detares tehnicd pentro garars 4 RIregi nery Necesand ’111-‘1},-?

Prolectul Druvil Girii din Beclean. fmbundtdtiren mebilitifi srbane o arasului Beclenn , a inclus construires
unei autohaze care i fie incredintatd operatorului de transport public si 3 foloseascd drept sediv
administrativ, da garare 5i de intretinere, mentenantd 3l reparatii pentru mifloacele de transport

achizitlonate prin scest proiect.

Tn cees ce priveste necesarul de activitati investitionale pentru construirea cladirilor depaurilor 3i a
autohazelor au fost incluse urmitoarele:

Canstruirea cidirilor autebazei, inclusiv cladirea cu functie administrativa;
Construirea spatillor de garare/parcare a mijloacalor da transport din incinta depoululfautobazel,
inclushy parcar;
Creareafinstalarsa de statll electrice de alimentare penliu autobuze electrice;
Achizitionareafmontajul de magini ~unelte si echipamente de disgnostic pentru atelierele interne
de reparatll

- Creareajinstalatilor automatizate de spalat vehicule de transport pubslic.
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Figir 35 Fasul i autahazel. Sursa: SFDrumul Giri din Beckean, fmbundtteen mobilltag urhaine dn Orasid Aeclean

Ca urmare & achizitiei a 6 noi autabuze sunt necesare lucrr de extindere 2 depoulus de garare autohuze
slectrice amplasate pe strada Codrului, format din platforma betonata de acces, garaj autovehioule de
transport calatori pentru gararea si efectuarea de lucrar de mentenanta g pentry noile achiziii.

Slefeiie coneme eni imbdiifitirea acoesibilititil sendciului
CONFORM CU
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Stafiile de imbarcare/debarcare calitori trebuie 53 permits instalarea de camere video penliu cregterea
gradului de sigurant publica si care s caplureze imaginl de calitate si rezolutie superioard $ pe timpul
naptil, sa fie rezistente la acte de vandalism s la conditile climatice din orasul Beclean, Aceste dispozitive
wor camunica in timp real cu un centru de comandi gi control la care va avea acces §i Palitia Locala.

v statii se mstaleazd panourl informative care i ofere informalii cu privie la timpli de agteptare pentru
fiecare linie de transport. Acest echipament reprezinta un factor care va duce la omal buna informare citre

catSteni sl astfel va creste gradul de utilizare al serviciului dé transport public.

Pentry implementarea acestei compaonente investitionale ce are ca scop crestered atraclivitatl sistermului
da transport in oragul Beclean este necesara demararea etapelor de mtacmire a proiectelor tehnice pentiy
a se putea realiza intr-un mod integrat toate componentele investitionale {care sunt prezentate in

continuare},
Este absolut necesar ca aspectul 5 functionalitatile acestora sa fie simifare, pentru creared el frmagini
ursitare la nivelul intregului sistem de transport public din oragul Beclean.

Pentru reconfigurarea braseulul 1 se propune constructia a 7 noi statii de imbarcarejdebarcare caldtor
amplasate in urmatorul fel:

n  1statie de imbarcare/debarcare calatorl pe Strada Principald Coldau;
w1 stafli deimbarcarefdebarcare clitor (tur-retur) pe Strada Grigore Silagl

= 3 statii de imbarcarejdebarcare cdlatori (tur-retur} pe Strada Horea intersactie cu Strada Lucian
Blaga;

T




z stafii de imbarcavefdebarcare calatori (twr-retur) pe Strada Horea intersectie cu Strada 1

Decembrie 1918,
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|- Sistem integrat de e-ticketing

Tn vederea imbunatitini accesibilithli serviciului da transport public, pe langa achizifionarea de autobuze,
se yrmareste extinderea sistemubul integrat de e-ticketing si pantru statiile 5i autobuzele nou-achizigionate,

Astfel, se propune un sistem integrat de e-ticketing pentru Implementarea unel soluti Informatice
intagrate, care sa sprijine acthdtatea efectuata de viitorul operator de transport conform prevedarilor
legala in vigeare.

Aciest sistem va trebui s3 indeplineascd urmatoarele ohisctive:

i Implementares infrastructurll hardware necesare sitemului;

s e
4




Implementarea infrastructurll software necesare sistemulu

*  Realizarea si operationalizarea unei aplicatii informatice integrate, maoderne siscalabile, bazate pe
tehnologii Web de ultima generatie;
Documentarea fumctionalitatilor sistermulul;

s Instrulrea utilizatoritor sistemulial pentru folosires eficienta a acestula,

Pentru orasul Beclaan se propune un sistern e-ticketing doar pe baza de card contactbess.

Toate tithurile de caliterle din oferta tarifard a operatorului se vor afla pe carduri contactless.

CONFORM CU
Posibilitati de refncarcare: O SRMNUL
o Puncte de reincarcare 'EI"L%

o Autocimake

Calaterii ocazienali pot achizifiona carduri de unica folosinta cu wn numar preincdrcat de calatori. Toate
wehiculele vor fi echipate cu validatoare simple, care permit atdt consultarea cardurilar, cat $i validarea

multipla
Componentele ce fac parte din Sistemul Integrat de a-Ticketing vor conlucra n vederea realizdri

functionalithitilor descrise.

Components pentru gestiune va oferi o imagine de ansamblu personalului de management
implicat cu scopul de a lua cele mai bune decizil pe baza datelor primite de |a sistem.

Componenta pentru punctele de vanzare permite, cu ajutorol unei interfete facil de wtilizat,
ermitereajreincircarea cardurilor de transport de catre operator,

Companenta pentru mijloacele de transport T coman reprezintd ansamblul de echipamente
Instalate pe mijloacele de transport giaplicatiile software dedicate care conlucreazd pentru a prelua
5i prelucra datele specifice procesului de ransport.  Datele vor fi preluate prin procesul de
sincronizere pe serverul central si vor fi prefucrate in subsisternul dedicat mijloacelor de transport

i o,
Componenta pentru panourile de informare va asigura ainterfatd de administrare si monitarzare

@ panourilor de infarmare instalate,
Componenta pentru automatul de vanzare §i reincarcare a tithwilor de transpoit va asigura

managermentul automatulul, precum si monitosizarea starii de functionare a acestula,

Cardul contactiess

Cardul contactless reprezimtd elementul central al sistemufui de ticketing. Acesta permite efectuarea de
tranzactii securizate pentru plata calatoriilor 5l asigura un grad ridicat de muohilitate si confiort.

e recomands utiizatorilor finali 53 utilizeze plata cu cardul in detrimentul biletelor de hartle decarece
permite in mod canvenahil refncircarea si verificanea sobdului disponibil

Cardul poate devenl elementul central al activitdlil In orag prin integrarea altor servicll de interes,
administrate de sutarititile lecale (bike sharing, parking etc.)

Panou de informan
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Acestea vor atisa timpul estimat da sosire al vehiculelor in statie, bazat pe pozitia GPS transmisa de
computerele de bord $i folosind orarul tecratic de sosire in stagie al vehiculelor. Pe langa aceasta, se vor
afiga gl Infarmatil precum data, ord $ temperatica, precum si eventuale mesaje transmise de [a dispecerat
{de tip blocaje de trafic, modificini de orar etc.)

Prin intermadiul modululvi software dedicat, panourile vor comunica prin GPRS cu aplicatia back-offica,
care permite s actualizanea finmware-uhs de la distanta.

Afisarea sevaface utilizdnd tehnologla LED, cu un consem eficient de energle, iar panourile vor £ alcituite

din companente exteme rezistents la intemperii sl acte de vandalism,
Panourile de infarmare din statii vor fi actualizate la un interval da maxim 30 de secunde, pe baza datelor

primite de la vehicule, CONFORM Cu
Computere de bord O ?j”;"ll.LUL
Computernd de bord are rolul de comands 5 management al validatoarelor. Acesta este responsabil cu 4‘5{}?

managementul sisternului de validare, prin comenzile directe pe care le are asupra acestora. Computenul
dle bord furnizeazd informatiile necesare pentru validarea tithurilor de cildtorle citre validatoare si totodatd
monitorizeaza functionarea acestora i parmite dezactivarea validatoarelor si trecerea lor in modul de

contral,
Modul de comunicatie

Modubul de comunicatie se va interfata cu computerul de bord printr-o comunicatie utilizand portul
Ethemet. De ssemenea, prin intermediol modulolui de comunicatie, serverul central va interoga
computend de bord siva colecta informatiile referitoare fr tranzactide inregistrate,

Modulul de comunicatie are roluf de a transmite datele culese de la validatoarefcomputer de bord cétre
serverul central prin comunicatie GPRS de la distangi si prin Wi-Fi cand autobuzele se afla ta sediul central,

Bl de comunicalle are rof de router sl swltch pentio interconectarea echgpamentelor.

Validatoare

Validatoare sunl capabile si valideze toate titheile de cdltorie disponibile pe card (onitdli de timp,
abonamente, Validatorul va permite consultarea cardurilor de catre calitorl pentru a putea vizualiza
numane| de calitorii ramase 5i perioada de valabilitate si validarea multipld, prn cele 2 butoane amplasate

i partea frontald a acestuia,
Toate validatoarele permit validarea cardului contactiess prin apropierea cardului |a locel special marcat pe

Acestea

Terminale controlon

Fiecare membru al echipei de control vor avea in dotare cite un echipament portabil de verificare a
validarilor titharilor de transport. Echipamentul portabll hamd held de verificare a tithiilor de transport este
compact si va afisa: tipul titlorilor de caldtorie dizponibile pe card (abonament, bilet), detalil legate de
validarea titlulvi de calatorie: traseul, ora si numarul de inmatriculare al masinii pe care s-a realizat
validares, Pe langd acest rol, echipamentele potabile de control emit si amenzi si inregistreaza indicatorii

de performantd pentru controlorl.
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Echipameniul este speclal prolectat pentru a i utilizat in regin industrial, dispune de certificare IPG7, este
realizat din materiale deosebit de dure, rezist la sclipdin repetate pe baton de [a 1.5m si este oparajions
la temperatusi in inbervalul -10™C pana la g0,

Automat emiterefreincarcans carduri

Acesta are rolyl de a emite bilete pe hidie si de a reincarca titlurile de cilatorie dispanibile pe cardurile
contactless. Echipamentu| trebuie 53 dispund de un Manitar 137 LD antivandal special pentru kinsk-uri, cu
tehnologie capacitiva, functionand numal prin atingere cu degetul, Infochiosoul trebuie 53 funcioneze cu

un Sistern PC ce ruleaza un sistem de eperare Linuwe Embedded.

Cititor de carduri contactless 150144430, acceptator de monezi, sistem de alarmare, sistern climatizare ce
asigura functionarea in gami de temperatial: -25 - +60 grade C, imprimanta termica Bo mm, acteplator
bancnote, cutie pentiu stocarea bancnotelor 5l cutie aditionala pentry stocarea monezilos.,

Automatul ofertat va fi conectat in permanentd cu dispeceratul prin aplicatia backoffice. Comunicatia se
va realiza prin GPRS, iar software-ul instalat pe acestava permite actualizarea fiomware-ului de la distanta.

serverul care va sustine solutla software si back-up-ul datelor va fi instalat la sediul central al operatorubui.
Serverol trebule si permiti configurarea si provizionarea de la distantd folosind un sistern software de

automatizare, confiqurare si provizienare software de tip salt-stack sau echivalent.

Access point WiFT + Antend exterioard

Access point 5i antend pentru comtunicatie cu vehiculele pentre montare exterioard, in incinta autobazel

operatorului.

CONFORM CU
Aplicatia de emitere/refncarcare carduri OmCIMAL
Aplicatie software dedicats @#

Functiibe principabe ale sistemedud vor fi atinse dupa cum urmeaza:

Emiterea titluritor de transpart (vinzarea s reincircarea cardurilor cu abonamente sau caltorii pe
portofeld electronic) seva face printr-o aplicatie software dedicats, usor de felosit, mstalatd in cadrul

punctelor de vinzare.

Operatiunile de casd comerciald pot i cuantificate prin rapoartels de tip *Situatie incasari” generate
de aplicatie.

Validarea titlurilor de transport (carduri} se realizeazi prin validatoarele implementate pe mijloacele
de transport.

Controlul cardurilor se face cuajutorul dispezitivelor ofertate pentru echipele de control

Datele cu privire la emiterea, vanzarea si vtilizarea titlurilor de transpost, prestatia vehicululul, a
conducitarilor auto 51 a contralerilar sa vor transmite, memora $i procesa in cadrul sistemulul de baze da

date si a subsistemubul de raportare Prin managementul floted, mod al aplicatiel ofertate, se pot realiza
rapoarte cu privire la prestatis ve hicululul §i a conducitoriior auto,

T 3
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Echipamentele din chioscuri, computerele de hord, automatul de winzare §1 panourile de informare 15t pot
aclualiza versiunile software OTA (Cver The Air) - de la distanta,

Panourile de informare din statii vor fi actualizate la un interval de maxim 3o de secunde, pe baza datelor
prirnite de la vehicule.

CONFORM CU

n;:;ﬂ h}ﬂ.r b

Componenta pentne gestiunea sistemului de e-ticketing ’!ﬁ‘r

Compaonenta pentry managemeant va oferi o imagine de ansamblu personalulul de management implicat
cu stopul de a lua cele mai bune decizii pe baza datelor primite de la sistem.

Dratele prelucrate de la echipamentele sistensulul vor fi actualizate fn timp otil (maxio g minute)

Tn baza datelor primite de la punctele de vanzare se pot urndn vinzirile de caltorii gi abonamente

- In baza datelor primite de la validatoarele instalate pe mijloacele de transport se poate monitoriza
consumul pentru fiecare card de calitorie (abonament sau portofel electronic). Statistic a poate fi peneratd
pe perivade de timp diferite in vederea monitorizari exacte a fluxurilor de caldtord pe anumite

traseeftronsoane sifsau intervale orare,
- Atit datele primite de la punctele de vinzare, cit 5i cele de la validatoare, permit, in subsisternul

de raportare, generarea de rapoarte specifice:
Statistica de vanzarn pe fiecase punct de vanzare
Statistica glohal3 a vanzdrilor
- Managementul flotei va asigura vizgiuallzacea pe harta a pozitiiler tturor mijleacelor de transport.
De asemiena, canform graficului tecretic (ideal) de circulatio al vehiculelor, preprogramat in sistem, se va
putea urmdrl activitatea de trafic a vehicubelor prin rapoarte de tp “avans{intarziera”

Mijloacele de transport in camun .

Companenta pentru mijloacele de transport in comun reprezinta ansamblul de echipamente instalate pe
mijloacele de transport 5i aplicatiile software dedicate care canhucreaza pentru a prelua ¢ prelucra datels
specifica procesului de transport. Datele vor fi prefuate prin procesul de sincronizare e serverul central si

wor fi prelucrate in subsistemul dedicat acestel componente.
Mijloacele de transpert in comun vor fi dotate cu senzon pentiu numdrarea n timg real o cdlatorilor unici

cu o marja de eroare de maxim 5%, senzori ce vor transmite in timp numarul pasagerifor catre aplicatia
server back-office, Informatiile vor fi disponibile in rapoartele de caliton gl ocupare a mijloacelor de

transpodt,
Componenta pentru punctele de emiterefrelnedrcare carduri

Compenenta pentru punctele de vanzare permite, v ajutorul wnei interfete Facl de  utilizat,
pinitereaireincircarea cardurilor de transpaort.

Cardurile pot fi verificate printr-un modul dedicat al aplicatiei instalate la punctele de vanzare care, prin
apropierea cardulul de cittior, oferd operatenilui toate informatiile cu privire la acesta (titluri de clatorie

.
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disponibile, perioada de valabilitate, profil cilitor, fiind afisate CNP calitor, seria cardului precum si datele
personale de identificare ale acestuia)

Emiteraa sivalidarea card-urilor se face printr-un modul dedicat aplicatied Instalate la punctele de vanzare,
din care se poate selecta titlul de transport ce unmeazs 5B e refncircat pe card, care poate fi oricare tith

definit in oferta tarifard, fie reincarcare de cldtoril pe portofelul electronic, fie abonament, De asemenea
se poate selecta o dat ultericard pentru activarea abonamentului, pentru cazirile in care se doregte acesl

liciu e cabra cilatar.

Toate operafiile efectuate la nivelul chioscurilor de vinzarefreincircare 5i din chioscul de emitere g
personalizare carduri se vor transmite catre serveiul central in vederea obtinerli unel situath clare asupra

vinzarilor de tithuri de calatorie.
Aplicatia din punctele de vinzare se va putea actualiza de la distantd.
Se va putea realiza un design persenalizat pentri diferitele categorii tarifare de cildtor),

~ONFORM CU
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L Sistemn de management al traticului d“'ﬂ}q

Din cauza cresterii continue a parculul de autovehicule sia vehiculelor ce tranziteazd orasul Beclean, devin
necesare actiuni menite si imbuniitijeasca conditiile de trafic, cu asigurarea priovitatii pentru transporiul
public. Astfel, in cadrul prolectulul se propune implementarea sistemului de management al traficului,

cu scopul principal de sustinere si optimizare a transpertulil public local.
]
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Sisternul de management al traficului se bazeaza pe fundlionalitatea integratd a mai multer subsisteme:
Componanta de monitorizare video CCTY in principalele intersectii de pe traseul propus in cadrul

0
rodectubyi;

o Slsteme de sermnalizare sl semaforizare adapthivih §i sincronizatd, ce va asigura prioritizarea
mijloaceler de transport in intersectiile semaforizate;

o Componenta de monitorizare si interzicere a accesubui autoturismelor personale pe liniile dedicate
transportului pulbic

o Componenta de monitorizare a zonelor din coridend de mobilitate urbana unde parcarea va fi
nterzisa in scopul impiedicarii parcardor neautorizate care sa ingreuneze fluenta traficulul sl a
mijloacelor de transport in comun,

a  Sisteme de localizare a mifloacelor de transport public urban §i de managementul flotei [prin GPS,

AL, etc);




Sisteme de Infarmare in timp real a pasagerilor, amplasate in mijloacele de transpart in comun i

in statiile de transport puldic;
o Aplicatie software pentru informarea in timp real a vtilizatorilor asupra pregramulul mifloacelor de

transport i comimn; cO NFORM Cu
o Alke sisteme de informang (VMS — sisteme de mesale variabile); oo Al
o Amplasarea de senzori de detectare a vehiculelor; e hen e
o Dotarea centrulul de comanda pentru managementul traficulul, cu componente specifice software ﬂ%

i hardware
o Reteaya de comunicatil prin fibra optica intre toate componentele sistemului sau componente de

camunicatii wireless, acolo unde mfrastructura existenta nu va permite continuitatea retelei de

fibra oplica,

Aceste sistema var fi amplasate in dispecerat, in statii $iin mijloscele de transport public de caldtor.

Amplasarea acestor sisteme va urmari in principal acerdarea prioritith in trafic pentru mijloacele de
transport public si pentru utilizatori modurilor nemotorizate de transport public, informarea mai bund a
pasagerilor transpartubul public urban de cilitosi/pietonilonbicicigtilor gi doar in subsidiar, fuidizare
traficulul rutior. Aceste Investitii vor sustine investitia principala destinata deavaltaril sistermului de

transpart public local, anume achizitia de autobuze, cu care vor fiintegrata, contribulnd in finalla creglerea
atractivitatil utilizéri transportulil public 5i a sigurantel utllizdrnii modurilor nemoterizate de transport.

Acest sistem este T curs de implementare filnd incluse g intersectil identificate ca fiind “patentiale gatuin®
prentry mijloacele de transport public

L Statii de incércare

Pentru buna functionare a autobuzelor co motor electric, in cadiul proiectulul investitional va fi prevazuta
s achizifia unel statiilor necesare pentru incarcarea acumulatoribar.

Sa recomanda ca instalarea statiiler de fncarcire 58 fie incluse in sarcina fumnizansul de autobuze, acestea
trebuind 53 fie compatibila cu autobuzels electrice furnizate sau, In caz contrar, se va specifica la momentul
achizitiei stajiilor de incércare obligativitatea conformititii cu autobuzele achizifionate prin prokect, avand
acordul gi specificatiile de conformitata ale producitorsluifurnizorulyl de autabuze.

Producatoruljofertantul autobuzelor electrice va trebui 53 furnizeze tozte informalife tehnice necesare cu
privire la solutia tehnica adoptatd pentru incércarea rapida si lentd a autehuzelor electrice.

Statille de incireare electrice vor avea urmatoarale amplasamenie:
al astatie incarcare electrich rapldi in statia Baile Figa

by 1statie incireare electyich rapida in statia de capat Valea Vilor
e} 1statie incircare electricd rapidé in spatiul de garare al autobuzelor din interiord autohazei

dy 3 statii de incdrcare electricd lentd care sa parmita incircarea peste noapte, in mod simultan a wnui
numar de & autobuze.
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Statiile de ncircare rapida vor trebul o3 asgure incarcarea complets a acumulatarilor din autobuz in maxim
1l 5i 30 de pinute, Statiile de incarcare normala var trebui sa asigure incarcarea completa a acumudatoribon

din aulobuz in maxim 5=y ore,

Statiile de incircara rapidi trebuie 58 albid o putere disponibili de pénd la 3ookW. Acestea trebuie sa fie
compatibile cu toate marcile de autovehicule electrice ¢l 53 fle protejate anti umezeala si antivandalism
iP5y 5i s reziste la o temperaturd exterioara cuprinsd intre -20 +60 grade Celsius,

Statiile de incircare lentd trebuie 53 aibd o putere disponibila de minim 4o kW, Acestea trebuie =58 fie
compatibile cu toate mércile de autovehicule electrice 5 53 fie protzjate anti umezaals si antivandalism
1P, 5i 58 rezista la o temperaturd exterioard cuprings intre -20 +6o grade Celsius, Tensiunea de legire la
fiecare prizd trebule <i fie de 230V monofazat sau gao V trifazat. Puterea de fegire la fiecare priza trebuie

sa fie de pand la GokW per priza.

Stafla trebuie =3 fie echipati cu dispozitive de protectie |a supracurent, diferentiala gi punere ks masi zia
cliror stare s3 fie menitorizatd permanent. La prizele de incarcare tensivnea se aplica nurmai cind vehioulul

a fost conectat corect 5 vtilizatorul s-a avkorizat cu succes,

|- Centrul de comand3 si contral

Centiul de comandd si control va fi unitatea in care se vor centraliza toate informatiile furmizate de
computerele de bord ale autobuzelor, de validatoare, informatiile peivind locatia mijloacelor de transpart
public, de camerele video si senzorii montati in statiile de transport public, inforrmatille privind gradul de
utilizare a mifloacelor de transport i va avea rol de colectare de date, realizare de analize si sprijinivea in
timp real a procesului de lsare a decizillor pentru funclionarea in parametrll optimali ai sistemulul de
transport public.

Acesta va fi dotat cu monitaare care reclaw n timp realinformatiile video primite de la camerele instalate
Tn statiile transpertelul public, iar destinatia aparaturii harthware este de a realiza statistici in timp real cu
privirz la gradul de utilizare al mifleacelor de tramspert fn comawn, cansumul aferent curselar efectuate,
numding de validin precurm st alte informatii necesars pentru learea decizillor optime.

Nivelul redeventel pe carg operatorul o va pliti beneficlaroivi {fundameniare, calcul, mecaniim éte.)

Ih conformitate cu art. 2q, al. 11, lit. fm) din Legea nr. §1/2006 a serviciilor comunitare de utilitafi pubkce
madificath §i completatdl de Legea nr. 2ag/2046, ,la stabilirea nivelului redeventei, autaritatea pubdlica
bocald va hia in considerare valoarea calewlatd similar ameortizdrii pentru mijloacele fixe aflate in
proprietate publich i puse Iz dispozitie operatorului odata cuincredintarea serviciuluijactivitatii da utigtati
publice 3 gradul de suportabilitate al populatici. Nivelul redeventei se stabilegte in mod transparent sl
nediscriminatoriu pentru toli potentialii operatori de servici de utilitdfl publice, vtilizandu-se aceeasi

metadologie de caleul”

Amortizarea mijloacelor five ce vor il puse la disposilia operatorului

g1
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Awding in vedere ¢f, in prezent, in Orasul Becloan existd serviclu de transport public, prezenta analiza va

cuprinde doar valorile de amaortizat a mijloacelor de transport public propuse spre achizifionare prin fanduri
europene, inclusiv a tuturor statillor de incdrcare lentdjrapida,

Astfel, in vederaa dezvaltini pe termen lung al serviciului de transport pubilic, Orasul Beclean propune
achizitia de mijloace fixe prin atragerea de fonduri nerambursibile prin Obidectivul Specific 2.8 al P.OR.

Mord —West 2o021-2027,

La ealeulul amartizaril mijloacelor fixe s-a utilizat metoda de amortizare finiara, stabilita prin aplicarea cotel
de amaortizare liniars la valoarea fiscald a miflocului fix amartizabil.

Tabel 1o Mijloacele fixe propuse ca bunuri de retus §i caloulul redeventel

mijloc fix tlasa valoare periada de amartizare amorizane
aure® amartizare fani) anumala lunari
(fara TVA)
awtobarze electrice- 232090 278000 i It Nule) 2, 75000
capacitate madie & b,
stalil de incircare lentd - 134 OO, DRRGD 30 1, O 00 FEEHAND
3 buc.
Stafil de incircare rapid3 1.9-4 50, 000 D 30 12,0000 1,000.00
-3 buc
total eurs 360,a00.50 30,800.00
total bei* 177804000 148,170.00

# 1 mura = 4,539 lef, Curs Inforeuro luna Mai 2023

Gradul di supartahilitate a populatiel privind costurile cu redevenia

Obiactul analizel gradulul de suportabilitate @ populatiel este de a stabili contextul condijiflor socio-
econamice si demagrafica fats de care vor fiintroduse masur de investitii in domeniul transpartului public.

Aceste conditii vor determina efectiv daca valoarea redevented propuse spre plata operatarlui va fi saunu
suportabil pentru societate, avind in vedere ci veniturile acestuia vor proven| din tarifele impuse de ciire

acesta pentru vtilizarea serviclului de transpost public,

Calcului gradului de suportabilitate se face impértind cheltuielile supartate al unui itilizator cu senviciul da
transport public la veniturile nete ale gaspodariilor.

Frrifs caonginn madin « 100
Vimil medin gaspodarie

Gradul de suportabilitate =

Confarm Informatiilor furnizate de Institutel Mational de Statistica, in anul 2021, In Macroregiunea 1
(Reglunea de Dezvoltare Mord-Vest), numind mediu al membrilor unel gospedarli este da 2 556 persoans”,

Y fstibubul Majinned dio Slatistics, cabegois A SLatistica £ackal: Gropa s, bavel ds Tral; Subsgrupa 1o, Divterones SUF03K - ABF Humaiul medis
die rnembri componessi al uneigospedari g principitele categooil sozisle s mis gl

N
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In acelasi timp, veniturile totale medii lenare pe gospodérie in Regiunea de Dezvoltare Mord-Vest au fost
de 6,242.35 lei’. Astfel, venitul mediu konar | membou din gospodiinee este de 2,408 62l

Analizind aceste date, dar si ipoteza conform careia o persoand calitoreste in medie de 20 de on pe lund,
constakam: ‘

re——1 L 8 e——
Gradul de suportabilitate = T « 100 = 250%

Astfel, avind in veders ci valoarea rezultata la calculel amaortizadi anuale a mijloacelor fixe cevar ff puse la
dispowitia operatorului odatd cu ncredintarea servicivluifactivitd{i de obiltE] publice reprezintd o sima
mult prea mare {1,778 040.00 lei [ an), se considerd oportun la calculul redevented aplicarea unel limite de
2,500 reprezentatd de gradul de suportabilitate a populatiel. Aplicarea acestei metodologii de caloul nu
va Influenta negativ contabilitatea Orasulsi Beclean, intrucdt maswile de investitii in domaniul
transportulul public vor fi finantate fn proportie de g8% din fonduri nerambursabile, lar din bugetsd local se

wor finanta 2% din totalul investifislor.

tentionam faptul ¢ nivelul propus al redeventel trebuie ales astfel incat sa fie suportabil iar compania sa
nu mieasch tarifele de cilitorie pentru utilizarea trasportul public de caldtor. Astfel, pentru
concasionarea serviciului de transport public in Orasul Beclean, pentru cele 6 avtobuze electrice ¢ statile
de incircare rapideflente aferente acestora, se propume o redevenfi anuald de 44,451 fei [ an
fundamentatd conform amortizirii pentru mijloacele fice achiziflenate prin prolect, aflate in proprietate
publica si puse la dispozitie operatonlus §i gradul de supartabilitate al populatiel, Redeventa se va indexa
anual cu indicele preturilor de consum sectiunea tatal comunicat de Institutul Mational de Statistica,

Pe |ingé mijloacele fixa prezentate, la calcului redeventel se pot avea in vedere 5i alte investitiile necesare
pentru dezvoltarea si modernizarea sistemulul de transport public.

Pentru & crea o imagine cdt mai largd asupra modalitatilor de stabifire a redeventel, exemplificim alte
radalitiyi de stahilire a acesteia la nivel nafional;

¢ Mumicipivl Bucuresti: nivelul redeventeifchiriel este oblectul leitatiel privind concesionarea (suma
nu poate fi mai micd decat echivalentil amentizidi bunurilor prefuate in folosintdk
s Municipiul Satu-Mare: plata mard = nivelul amartiziei lonase a patrimoniulul concesionat suh

farma de redavents;
Municiplul Pitesti: o.g% din total venitun realizate din incasarea directa de la utilizatore] serviciulul

de transport.

Plvelul costudlor f klomatre

¥ |nsthusd Majfoned de Slatksicl, catagqoa A Statklicd socialf; Giopa Ag. Nival de tral; Sub-geipa 1, Diviniunes BLUFLog I = A8F Yenl oo brlals
medii lunere e G egidars, e tbigoek de veslbun s1 pindpalele categodisociale, pe mecnoregiuni sieghusd dedeevoltare
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Dupi implementarea prolectului de investitie prezentat |a Capitolul 3, Sub-capitoll 3.1, sub-punctul  Date
economice” al prezentulul studiv de dezvoltare, nivelul costului [ kilometro va fi de 8.37420 lei, calculat la

un numidr de 230,676.70 kmijan gi un nivel al costurilor de 1,847,992.00 leifan, CONFORM Cu
ORIGINALUL

Costul bileiylul
La cregteres atractivitlil transportului public nu contribuie numai calitatea gi cantitatea ofertei in ceea ce wgﬂt
priveste frecyenta curselor, viteza, curlitenia, siguranta, informatia furnizatd etc. Tarifele de cilitorie
accesibile fac de asemenea parte dintre factori care joacd un rol important in determinarea alegerii
mijlocului de transpart, Transportul urban trebuie s fle accesibil din punct de vedere financiar chiar 3
pentru persoanele cu venitur scazute. Utilizatorli vor recurge mai mult |3 transpartul public de calitarl, core
face concurentd automabilului, numai in condigiile unei oferte de calitate cu tarife accesibile. Acest oblectiv
va piitea i atins numai in condiflile cregterii continue a eficientel transpartubui pubiic de cilstor, Dacd se

va ajunge [a o oplimizare in acest domeniu, va putea cregle si gradul de recuperare a cheltuielilor.

Dupa primul an da implementare a investifiel este necesar ca operatorul 53 analizeze 5i sa fundamenteze
tariful Biletubui, avind in vedere ¢i un tarf mai redus al biletulul poate incuraja din ce T ce mai mult

utilizarea transpartului public i renengarea la mijloacele de transport persanale.

Patrivit prevedarilor art. 17 alip, 1 It m) din Legea nr. g2f2007, ale art, 20, art, 23, art. 24 5 art, 26 din
Harmele cadru privind stabilirea, ajustarea si modificares tarifelor penti senviciile de fransport public local
de persnans aprobate prin Ordinul presedintebei AM8.5.C, nr. 272f2007, sta bilirea, ajustarea si

modificarea tarifelar pentru serviciile de transport public local de perscane se realizeazd prin hotarsri ale
auterititilor administratiel publice locale implicate, dup caz, pe baza cererilor primite de la operatorii de
transpartitranspartatoril autorizati, in cazurle care conduc la madificarea majord a costuribor ori condifiilon
da explaatane, care determing medificarea cheltuielilor cu o influenti mai mare decit cea determinata de
influenta indicalui preturilor de consum, pe o perioads de 3 luni consecutive. Totodatd, stabilirea tavifului
pentry biletul de cilitorie se stabilests in baza Anexei STRUCTURA pe elemente de cheltuleli pentru
stabilirealajustarea si modificarea tarifului mediv pentiu serviciul de transport public local de persoane
sfectuat prin curse regulate sau pe cablu® la Nomele Cadru privind stabilirea, ajustarea si modificarza
tarifelor pentry senviciile de transpori public local de persoane apeobate prin Ordinul pregedintelul

AMNRS.C nr. a7ziz007

Transportatorul este autarizat =i perceapd de la benefician contravaloarea serviciilor prestate pe baza de
legitimatii de calitoria valabile la tarifele aprobate de Consilid Local Orasul Beclean dupi delegarea
gestiunli serviciului public. Tariful in vigoare se poate madifica pe baza prapunerilor fundamentate ale
rancesionarubui numai dupd aprebarea acestuia prin Hotdrére a Consiliului Local Beclean, on de cate ori
pste nevoie ca urmare a unor schimbiel legislative ce au ca rezultat cresterea unor taxe folosite

fundamentarea tarifelor, proportienal cu aceste modificas;

Gradul de suoortahilltate al costubui biletulyl

Awiin i vadere stabilirea iberd a tarifelor, Autoritatea Contractanta are dreptul de a stabiliin baza vizianii
soclal-econemicelguvernantei locale, acceptanta soclald a costului mediu al tarfelor practicate pentru
c3latorile cu transportul public, conform Anexei 2.6 la Modelul de Contract de Servicii Publice pentru
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municipiile § orasele din Roménta In conformitate cu legislatia UE (Regulamentul CE nr. 13pofzoo7),
aceastd anewd find intitulata Modalitatea de stabilire, modificare saw ajustare a Tarifelor de calatorie®

Conform mfermatiilor furnizate de nstitutul Mational de Statisticd, in anul zoa1, In Macroregiunea 1
{Regivnea de Dezvoltare Mord-Yest), numanel mediu al membrilor unei gospodarii este de z.596 persoane,
In acelasi timp, veniturile totale medii limare pe gospodiie in Regiunea de Dezvoltase Nord-Vesl s fosl

de 628230 e,

Analizénd aceste date, constatdm cd venitul mediv lunar [ membro din goespodine este de 2,400,862 (e,
astlel Tncht tariful practical de citre operatoral de transport din Orasul Beclean (3 lel [ calitorie) pantru o
chldtone reprezintd o,12% din venitul total lunar al unui membeu dintr-o gospadarie.

Astfel, luand in considerare analiza gi informatiile prezentate mai sus, considerdm <a tanful practicat la un
pref de 3 lei f cBlatorie este accesibil populatier din Orasul Beclean din punct de vedere financiar,

Conform prevadedlor articolubui 4 alineatul {1) litera () din Requiamentul (CE) nr. 1370/2007, costurile care
trebuie luate in considerare intr-un contract de servicii publice pot include Lo rentabilitate sdecvatd a
capitalului®. Compensatia pentru obligajia de servicio public nu poate depagt efectul financlar net al
obligatiel, definit ca fiind egal cu costurile, minus veniturile generate de exploatarea serviclului public,
minus veniturile potentiale induse la nivel de retea, phes unprefit rezanabil®,

Contractele de transport public aliniste canform Regulamentulul (CE) ar, 13702007 reprezintad cantracte
pentiv atribuirea unui serviciv de interes econamic general §i nu este legat de wn risc comercial sau
contractual major, in special ca prmare a faptulel ¢, in esentd, se compenseazd integral casturile nete ex
post suportate pentru prestarea serviclului de interes economic general. Astfel, conform regelementarilor
n vigoare, profitul rezonabil nu poate depasi rata de swap aplicabili, plus o prima de 100 de pencte do

procentuale”. { hitpfiwwwe.ajutordestat.rof?pag=20z) .

Astiel, avind in vedere ci atribuirea contractulul pentru prestarea serviciului de transport public inchejat
cu Orasul Beckean va fi pa un termen de ¢ ani, marimea profitului rezonabil se va incadra sub rata de g1
plus © prima de oo de puncte procentuale aplicatd costurilor nete ex post suportate peatry prestarey
serviciului de interes economic general (previzionats la Capitolul 3, , dupd com urrmeazs:

Profit rezonabil = 6.13% = 1,B47,991.00 lei

= 113,281,8¢ leifan

Calculul compensagiei in confonnitate cu prevederile Regulamentihd CE or, 13702007

Canform Regulamentului (CE} nr. 1370/2007, nivelul maxim al compensatiei nu poate depasi efectid
financiar net, iar efectuld financiar net este dat de diferenta dintre  Costurile supostate cu obligatia de
sarvicio puljl'ic' minus eventualele efecte financiare pozitive general:eTn cadrul retalei erp]uatare” mieews
wsumele incasate din tarife saw orice alte venituri generate” la care se adauga un profit rezonahil.

H5
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Mod de caleul al compensatiei:
1%y
¥ Compensatia = Costurile de operare al servicivlui de transport public = Yeniturile inregistrate
in urma prestarii serviciulol de transport public + Profitul reconabil

Aatlel, pentio situatia previzionald la Scenarlul recomandat al prezentului studiu prezentat la Capitolul 3,
respectiv Scenaniuf tehnfco-economic 1 este:

Compensatia (lei) = 1,847,991.00lei — 1,105,436 lei + 113,281.85 |ei
e Bgg,836.8g bei

Indicatosi de performantd minhmali {dinamics, frecventae, nivel poxe, caloul penallkiil ate.)

Tn efectuvarea serviciudui de transport public local, operatonsl de transport va respecta indicatorit de
perfarmanti previzugi in regulament, precum i alfl indicaton de performantd in efectuares servlciulul de
transport public lacal de parsoane prin curse reguiate, in care se va tine seama de necesititile comunitatilor
locale, nivelul de dezvaltare a infrastructurii tehnico-edilitare, precum si de cerintele reglementarilor legate
i vigoare din demeaniul transporturilor rutiere, aprabati prin hotérdre de Consiliul Local.

In domenivl transporturiler publice de cilator), calitatea si parformanta serviciulul reprezintd atributul cel
miai sintetic 5 mai cuprinzator care pune fn evidentd performantele unui sistem de transport, fiind puternic
marcali de perceptia de citre pasager] a performantelor servicivlui de transport. Indicatorii caracteristici
performanielor serviciulul care descriv aceste perceptii sunt diferiti de indicatorii economici utilizati de
operator, dar si de cei utilizati de projectanti. Se apreciaza ca parformanta serviciilor este determinati de
decizille strategice, tactice si operative adoptate T sistemul de transport public wban, T limitele

constrangerilor bugetars.

Confonm studiilor de specialitate realizate in domeniul transpartubui public pana in prezent®, exista o mare
diversitate de indicatori care caracterizeara calitatea si performanta seaviciilor de transport public, Acesti

indicatari pot fi introdusi in diferite categorii, astfel:

1. Accesbilita tea —Inlic atorl care evalusazad accasililitatea vnui potential pasager laun servicio de transport
public, pentru diferite tipuri de deplasari;

2. Capacitate - capacitatea operatonilor de a satisface integral cererile adresate sistemului de transpart
public in diferite zone $i la diferite momenta de timp;

3. Monitorizared senvicifor = indicator care svalupazd experientele pasagerilor care wvtilizeaza zilnic
serviciiie de transport public;

4. Durata cikitoniel — indicator care miisoard durata caldtoriel fn sistemul de transport public si care e
compard cuduratels realizate cu alte moduri de transpart sau cu o valoare ideal3;

Ty Heftgran, 1., Modal Tor Duaskifying Transport Qusfitg — P Souchy, Chal e s Linhversity of T hoodogsy, 1564 Dag, W, ASpecDe seciface ale
calipagilis irasspontun, nBuletinul AGIR R 3, 2004, 155M 122070l pag. aog-a0g,
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5. Siguranfa 3 securitabe - indicatorl care evalueazl prebabilitatea ca un pasager 53 fie implicat intr-un
accicdent sau sh deving victird in Ump ce utilizeaza i serviciu de transport pullic;

6. Fintiltoten — indicatord ai eficacitdtil pragramulul operatendu gl capacitatea acestula de a respecia
angapementels asumate prin programele ficute publica;

7. Coracleristicl economice - indicatorl economici ai perfermantelor serviciilor de transport public,
In randurile ce vrmeazid este prezentatd snaliza succintd cu privire la medalitatea de indeplinice a

= Aspecte generale privind performanta indicatoeilor studiati;
- Metode de imbunitative

1. Accesibilitatea — indicatori care evalusaza accesibilitatea unui potential pasager lun - serviciu de

transpart public, pentru diferite tipuri de deplazéri
Accesibilitatea serviciului de transport public este evaluat in funchle de (a.) W
autobuzelor s de (b)) pumine punctelos de schimb intermadal,
In acelagi timp, accesibilitatea, raportatd la rolul retelelor infrastructuril de transport semnifica wsuringa cu
care bunurile sau perspanele pot ajunge dintr-un loc tintr-un boc apelind la mijloscale de transpart. Astfel,
accesibilitatea este o expresie a ofertei de mobilitate de care ar putea beneficia societatea ca ntreg sau
populatia, ca mdivid intr-un anumit spatiu, fiind astfel o corsednta a acfiunilor de amenajare a teritoriolug®,

{a), Frecventa de operare a transportului public de calatori

- Aspecte generale:
Accasibilitatea la nivelol stagillor se mEsoard prin frecventa serviciului care reprezinta de cate ori intr-o ora
un caldtor poate accesa transportul public, presupundnd c@ serviciul este oferit |a o distanta rezonabila do
mers pie jos 5 Tn peroada in care se doreste realizarea cilitoried. Frecventa serviciului este o componentd
a cluratel totale a calatoriei, pe baza ei determinandu-se timpul de agteptare Tn statle 51 intencalul mediu
intre vehicule. Mai mult dact atat, frecventa scizutl determing ca timpdl de asteptare al cilitorilor, in

statii, sa fie ridicati, transportul public plerzind astfel din atractivitate,

(b Mumndrul punctelor de schimbintermogdal

rare a

Aspecte generale:
Modernizarea infrastructuri {in special in punctele de schimb intermodal) 51 oregteraa confortulul intregll

caldtarii cv mijloacebe de transpart in comun se realizeazd avind in vedere urmatoarele aspecte:
s Instalarea unor amenajfir de asteptare de inaltd calitate (scaune, refugii, servicii de vanzare a bunurilor

de consump;
» Construirea unor standueri securizate pentru bicichete, amenajin de parcare de tip  park and ride®, sisterme

de folosire in codiviziune a autovehlculelor et
v Facilitarea accesulu la statii (de exemply, piste pentru pietoni si biciclete, indicatoare, reproiectarea

spatiulul inconjurdtar);

? Ralcu & Popa, 2009
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« Modemizarea materialulvi nilant pentru a-l adapta la cerintele potentialilor clienti prin cregterea

= fmbundtiticea nlvelubul de precitive al soferilor pentru a conduce Fied prableme sl intr-omanlers eficientd

din puncl de veders enargetic.

Dieplasdrile mtermadale canduc atit la un randament crescut pentru indivizi, ¢4t 5 la un randamant pentru
ansamblul socletdtii {in termen de costuri socio-econamice 5 totale), Alegerea modald 5i eficacitates
erescuth contracaraazd problemele de capacitate existents ale modurilor de transpoit,

[¥in punct de veders urbanistic, polii de schimb canstitule un .echipament major de mobilitate” al oragulul,
fiind mucles de accesibilitate, cu impact asupra vecndtitii imediate, dar 5i co efect asupra atractivitatii

intragului orag™,

Metode de imbunatatire a accesibilitatii;

In urma implementan profectulul ce va fi propus spre finantare prin Programid Operafional Regional Nord
Vest zez1-2027, Prigrtatea 4 O regivne cu mabililete wband muftimodald dwabild, Obiecliv Specific 2.8
Promaverea mabilitdfi urhane multimodate durabile, oo parte o tranzifel ciitre o econonie cu 2ero @il de
diogld de casbon, Primdria Oragului Beclean T3l propune pe ldngd achizitionarea materialulul rulant,
adaptarea acestuia la cerintele potentialilor clienti prin punerea la dispozifla acestora a unor sisteme
maderne de taxare i de Informare menite a le facilita sccesul la serviciul de transport public. Pe linga
aceste elemente, pralectul va propane modernizarea infrastrocturll tutiere prin hecrdn de infrastructura
menite a crea conditiile propice pentru rularea autobuzelar in conditii de siguranta, dar 3i ucrin menite a
crea condifile necesare pentru dezvoltarea transportulul nemotorizat in oras. Astfel, se vor crea premisele
niecesare pantru dezvoltarea mal multor puncte intermodale care vor conecta refeaua de transport public

cu alte moduri de transport nemotarizate {velo si pietonale) 3l cresterea freeventei autobuzelor prin
pistrarea unul nutnir de autobuze existente (cele functionale care nu polueazd excesiv) i prin achizitis a 6

autobure noi, ecologie Ce ) emit nosxe.

2. Capacitatea de transporl - capacitatea operatorilor de a setisface ntegral cererile adresate
siskemulis de transport public in diferite zone i la diferite momente de timp

= Aspecte generale:
Serviciul de transport cilitor] poate fi varianta selectatd pentru a realiza o deplasare intr-un anumit
moment al zilel atunct cind serviciul de transport este accesibil in punctul de origine, dacs existd statie in
apraplerea punctului de plecare, dacs existd capacitate suficienti de transport 5 daca persoana decidentd
cunoagte acel serviciu §i stie cum s 1 utilizeze, Dacd una din aceste condifii nu este satisfacutd, atunc
transportud public nu va fiselectat $ica urmare calatoria va fi efecutuatd utilzdnd un alt mod de transport
sau fie va fi Ficutd Tntr-un mament mai putin convenabil sau fie nu va fi efectuatd deloc. In cazul in care
serviciol mu este accesibil, pentro persoana respectivié nu mai are importanta calitatea servicivlup de
transport public.
De asemenea, in situatia Tn care capacitatea de transpart oferitd nu este suficlentd pentru satisfacerea
cererii la ore de virf, atunci o parte din pasagers sau Lofl nu pot si urce in vehiculul aglomerat care sosegte

= Salutii Interdisciplinare Pentru Satisfaceres Mobilitiii In Marile Aglemeddit Urbane, Drd.. ing. Eugenia Alina

ROMAN, D, ing. Vied Citdlin ROMAN
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in statie conform planulul de clrculatie s trebuie 53 agtepte vehiculul urmditor, De asemenea, in sitvstia in
care capacitatea de transport oferita este mai mare decit cererea intr-un anumit moment, sisterul de

transport public devine ineficient.

Metode de imbunatatice:
Solutia sltemativi pentiu remedierea situatiei descrise mai sus constd in reconfigurarea trazeelor sia

amplasamentului statiilor din orsg, achizijionarea de material rulant care 53 ofere posibilitatea oresterii
frecventel. Aceste elemente vor conduce in mod direct la cresterea gradulul de incredere al populaticl in
calitatea serviciilor de transport prin oferirea unui serviciu sigur, eficlent si accesibil.

3. Monitorizarea servieillor - indicatori care evalueazi experientele pasagerilor care utilizeaza ilnic
serviciile de transport publicl care evalueazi gradul de satisfactie al utilizatorilor
Aspecte generale
Transportul public presupune deservicea cAltorilor spre satisfaceies nevollor de maobilitate ale acestory,
de la domiciliv la locul de munc, ka scoald, spital, dar g la cantrele comerciale.

Mohilitatea este vitald pentru calitatea vietii intr-un orag, si nu numai, lar aceasta va continua s creascd,
Ciutaraa solutiitor de transport pentru satisfacerea mobilitati uibane, prin cregterea ofertei de transpaort,
U mai este suficientd, astfel incdt trebuiese identificate solufll Interdisciplinare pomind de la leglitura
dintre transporturi 5i whanism, care prin solutii de amenajare a teritorivlui corelate cw cele de dezvoltare a
bransparturilor s3 conduc la un oras cu o densitate mare §i cu un mi al funciunilar urbane, incuragand

deplasirile pe distante scurte (pietonabe 51 cu bckdeta) si cu transportul public

Monitarizarea servicilor de transport public prin consemnarea wivrer solicitarilor 5i a reclamatiilor inevel
exprimate sau potentiale), reprezints o solulle oplimd cu ajutorul cireia operatorul de ranspert poate crea
conditille necesare pentruindeplinirea nevoilor de mobilitate a populatiel. Sugesti fle: i reclamatiile trebwis
s detalieze problema si 53 condind ¢t mai multe date concrete, specifice flecarul caz (ex: data, ora, traseu,
statia de plecare, statia de cobordre, directia de deplasare, numir de inmatriculare autohuz, etc.) pentru
identificarea corectd a cauzelor gi rezolvarea corespunzitoars a acestora.

in procesul comunicani, relatia unitate publica-cetateni constituie substanta actului de administrafie
publicd, Unitdgile publice, prin angajatil sai, respectiv funclionanll pubdic (ca emitator sau receptar) §
cetateanul {ca receptor sau emijitor de mesaje) au obiective clare: emitatorul i5i propune sa informeze, 5
convingd, =i Indrume, si fie eficlent, <8 capteze interesul, iar receptorul se va stradul =i fie atent, <&
inteleagd, ob acfionsze.

Mai mult, monitorizarea sarvicivlui prin urmirirea atentd a cerintelor si reclamatiilor utlizatorilor
reprezinth un element prin care se poate misura gradul de satisfactie a utilizatodibor. Acesta ajuts la
misurarea calititi percepute de wtilizatori, jar scopul lor este de aoferi posibilitatea imbunatatirii
serviciilor de transpoet, Ele pot pune in eviden{d aspectele cele mai satisfacatoars, precum §i oriee
prablame care trebule 63 fie remediate, De asemenea, aceastd activitate poate evidentia variatlile nivelului
de satisfactie a utilizatorilor de-a lungul timpulwi si, uneori, pot furniza comparatil.

Evaluarea satisfactiel clientilar trebuie sa reprezinte un chiectiv pe termen mediv 5 lung al eperaterului ¢
trebuie 3 fie corelati cu indicatorii de perfarmanta.

e e —— e ————
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tstfel, monitorizarea atentd a solicithrllor adresate de citre populatie reprezintd una dintre cele mai
eficiente solugli de craare & unul sistem eficient ce corespunde cu nevaile de deplasare a acestora.

phetade de iimbundtitive:

Pentru a avea succes pe piots, operatorul trebuie <i-gi concentreze i permanents eforturile spre
intelegerea si satisfacerea necesitajilor gi agteptarilor tuturor clientillar lor, atat cei actuall, cit §i cel

potentiali.

In vederea cresterii satisfactiel utilizatorilor g fidelizdrii acestora, aperatorul va adopta o abordare relativ
noud— arientaren citre utilizator, in comparatie de cea traditionald — ciutarea de utilizator:, De asemened,
acesta va identifica si culege fn permanenta date 5i informafil referitoare la ubilizatori, pentris a rspumnde

obiectivelar lor prioritare,

Pentru asigurarea unar masern care conduc la eficientizarea comunlcarii intre administragia publich gifsau
operator - cetitean, pentru dezvoltarea optima a seivicly |ui de transport publie, sa propun urmstoarele:

- Utilizgarea sisternului audio-video al autobuzeler pentru transmiterea citre clienti & diverse
informatii, sugestii, mod de utilizare a aparaturii 5i conduita in autobuz;

- Consemnarea sugestiilor s reclamatiilor pe categosll de solicitary

- Acordarea uiil rispuns sclicitiriler gireclamatiilor in teranen de 3o de zile;

- Analiza reclamatiilor 5 propuneri de fmbundtatire a activitahil;

- Conslliere psihologich a conducitorilor auto care au cercetare disciplinari;

«  Instruire pericadicd a personalului;

- Adaptarea numiirulul de autobuze la nunidrul de calatori transportats,
Durata calitoriei — indicatori care milsoard dursta calfitoriel In sistemul de transport public gi care

le compar cu duratele realizate cu alte moduri de transpart sau cu o valoare ideala

- Aspecte generale:
Cerintele peivind durata calitene] constau in reducerea durated calitorie prin folosirea de metode moderne
pentru servirea publicului cilator, Durata calatariel este influentatd de o serie de indici ai calitagli: lungimea
traseslor raportata la populatia localitatii, n wrndrul de linii de transpart, durata propriv-zisi de deplasare,
ritmicitatea, intdrzierde pe traseu, lipsa la program a personalulul, numdrul si durata blocaribar si durata

devlerilor de b brasew,

Metade de imbupatatie:

In vederea dezveltiin capacitatii de inovare a sisternului de transpart din Oragul Beclean i obtinerii unui
serviciu net fmbunEtatit calitativ 3 performant, este Imperios necesar a fi imbunitagita durata cilitoriel,

intrucat aceasta reprezintd un Indicator de performantd al carui rezultat afecteaza programul ziinic al
eAistarilor. Un sistem al cirul durata inreglstreaza intdrzier, scade din calitatea vieth locuiterilor. Astfel, se

propun urmatoarele misur de organizare a oragului in vederea asigurarii unul seryvichy de transport public
eficient

- Alegerearutelor de transport local de <3ltori care sé satisfaca cerinfele de mobilitate ale populagiel
prin analize de teren din care < reaulte daci liniile de transport deservesc in mod eficient populatia

sau, dupf eaz, dacd acestea ar trebui modificate pentru a satisface nevoia de transport;
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«  Realizarea unui sistem da management inteligent al traficubui care 58 dea priodtate transportubl

pirblic, safvare, pampen ete,
Achizifia de autobuze noi care 5 deserveasca traseele transportulu public, astfel incét frecventa

s Creastd,
5. Sigurantd gi securitate - indicatori care evalueazi probabilitatea ca un pasager 53 fie implicat intr-
un accident sau =3 devind wickimi in timp ce utilizeaza un serviciu deo transport public
- Aspecte generale:
siguianta 1 secunitatea in circolatie constitvie condifia fundamentald a transporturilor, Aceasta se
realizeszi numal atunci cind teate miflopcele de transport si elementels auxiliare Ficd de care acestea nu
pot functiona, se regdsest in condifii perfecte, evitandu-se astfel avarierea sau distrugerea mijloacelor gi
Instalagiilor de transport, das mai ales accidentarea pasagerilor §i a personalufui,

Matode de imbundtatire;
Siguranta circulatiel impune:
- Asigurarea stirll tehnice perfecte a vehiculelor siinstatagiilor fixe;
- Pregitirea completd a vehiculalor pentru executarea misiunil;
- Instruirea corespunzitosre a personakulul, atit a celui de intrefinere a mijloacelor 5 instalagilor de
transport, cit sia celui de bord,
- Desfisurarea de ateliere de lucru §i activitili de formare pentru eanducdtortl avto §i utilizaton
transportului public;
- Losturide achizitienara, instalare, exploatare §lintrefinere pentru camere video i autobiize sau in
stalii si opriri;
= Verificares perlodic a cunestinelor personalulul;
Verificarea starii de sdnitate a persanalului de bord;
- Contreld permanent al respectini instructiunilor de serviciu pe toate freplele lerarhice.

6, Fiahilitatea — indicatori al eficacitagii programului eperaterulul ¢ capacitatea acestuia de 3
respecta angajamentele asumate prin programele facute publice

- Aspecte gqenernle:
Eficacitates unul pregram de transport constiin calitatea acestuia de a produce efectul agteptat. Din acest

punct de vedere este imperios necesar ¢a operatorul de transport s3 pund fa dispozitia utilizatorilor un
sisten de transpart public care s

- asigurare suficienta capacitigii de transport;

- asigure accesibilitate;

- realizeze un timp minim pe traseel ongine-destinatie;

- ofere siquranta realizari prestatiel pe orice vrame;

- asigure un confort acceptabil pantru pasager;
- aibd efecte negative minime asupra linigth lecuitarnilor si medinlu incanjuritos,

Wetode de Enbunatative:
Pentru acregte fiabilitatea serviciului de transport public i reduce astfel utilizarea automohbilelor din Qrasul

Beclean, operatorul de transport public trebule 55 fie motivat 53 asigure o mai buna calitate a serviclllar in
cadnd sistemulul de transpart public, intre altels, prin punerea in aplicare 2 urmitoarelor masurk:

— e e -
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1, Extinderea si simplificarea retelei de transpart public, de exemplu, prin; OE IGT AL

» Reprolectarea configuratiai rep:lei
s Cresterea frecventei sia numdrolul de ore de functionare

2. Modernizarea infrastructurii (in special in punctels de schimb Intermndal) sl cresterea contortului
intragii calitori cu mijloacele de transport in comun, de exemplu, prin:

«  |nstalarea unor amenajan de asteptare de Tnalth calitate (scaune, refugii, servici de vanzare a

bunurilor de consum)
= Facilitarea accesulul la stagll (de exampl, piste pentru pietoni §i biciclete, indicatoare,

reprolectanea spatiukui inconjurator)
«  Construirea unor standuri securizate pentru bicidete, smenajiirl de parcare de tip park and ride®,

sistemne de folosire in codiviziune a autavehiculelor etc.

«  Moderizarea materialului rulant pentro a-| adapta la cerintele potentialilor clienti prin cregterea
accesibilitatii

«  Tmbumdtitirea nivelulul de pregatire al soferilor pentru a conduce B probleme gi intr-o manierd
aficientd din punct de vedere energetic

3. Cregsterea gradulul de accesibilitate pentru toate persoanale, in special pantru perasansle cu nevoi
speciale, de exempl prin:
Punarea in apficara a unor instrumente informationale diferite adaptate persoanelor cu handicap

{de exermply, sisterme de asistenta vizvald, anunfuri vocalz)
w Asigurarea accesibilivdtil fizice in zonele de agteptare 5iin vehicule (de exemply, pentiu landour,

carucipars pentiu copii, scauna cu rotile, cadne de mers)

&. Imbunatitirea sigurantel 51 securtdtil in statil, apriri gi in interiorul vehiculefar pentru clilitor
soferi, pracum si pentru echipamentele de infrastructurd, de exemply prin:

= Formarea in domaniul siguranjel 31 securititil, precum gi cregterea gradului de sensibilizare pentru
soteri si calator

n  Punerea in aplicare a unel strategil de securitate, cum ar fi montarea camerelor videa n stafil 5iin
itericdul vehjcubelor

= Creareq unor conditii mai sigure in staii g in juro] acestora {de exemply, duminat mai bun)

5. Actualizarea permanenta a web-site-ului operatarului, de exemph prin:
s Publicarea tuturar preturilor practicate, Inclusiy a subvenglilor de 1a bugetul local al Orasului Beclean si

stahilirea gratuitatii transportului local
= Publicarea tuturor modificirilor aduse programulul de circulatie 51 a imbundtatiilor sistemului de
transport

7. Caracteristici economice ~ indicator economicl al performantelor serviciilor de transport public 5i

calculul compensatiei
- Aspecle generale;
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Eficienta economica consts bn evaluarea activitayii unei intreprinderi si contribule la fundamentarea hdrii

declziilor, astfel incit resiwsele disponibile 53 fie utilizate cat mai favorabil, Mal mult decit atat, eficienta
econanich s& conturaaza in urma compararii efectelor unei actiuni,cu eforturile necesare producerii ef.

In ceea ce priveste eficienta economicd a unui servicly de transport public,aceasta reprezintd atributul
activitilil de prestarea a serviciului sau a persoanelor angajate de a produce efecte economice favarahile

operatonuluicle transpart
Metode de imbundtatire
Un sistern de transport public eficient este, pe termen lundg, singura salutie pentru plstrarea accesibilitatii

centrelor economlce™, frtrucit acesta reduce numirul de vehiculaflom, Mai mudt, modurile de transpart
public care utilizeaza energia electrica {trenur, metrour, tramvaie, autobiuze electrice) sunt mai potin

poluante pentro mediul canjurdtor.

T vederea incurajiiril wtilizdnii transportului public, acesta trebuia 5a reprezinte o albernativii mal atractiva
decit deplasarea cu autotuwrismul personal.

Mai mult, pentru asigurarea eficiantei economice, este necesar ca operatorul s& inbundtateasch sistemul
de iransport public, dupd cum urmeazd'™

I diversificarea servicillor fumizate gl adaptarea acestora la nevaile de mobilitate ale populatiel.
Astfal, avind la dispozitie servici de transport public In concordanta cu cererea te transport,
pamenii sunt ncurajati sd renunte la utilizarea autoturismului personale;

j imbundtitirea calititii servirll, Confortul transportului public trebuie sa fie similar cu utilizarea
avtoturismul personal, factorii chele filnd: Informarea caldtarilor in tmp real, asigurarsa
reqularititil servicillor, cresterea vitezel comerciale, asigurarea confortulul calatorilor care
asteapta, asigurarea accesibilitagi chlitorilor cu mobilitate redusa;

| buna integrare a retelelor de transpart care si ofere utilizatarilor o cllitorie tara intreryper de fa
origine la destinatie. Aceastd integrare trebule 53 acopere toale madurile de transpert publc
disponibile intr-un orag precum si legatunle intre acestea §l deplasarile private (autoturism
personal —park and ride, bickcletd, mers pe jos) - puncte de schimb intermedal;

| coordonarea cupoliticile de amenajare a teritoriului si che dlezvoltare urband, astfel incat extinderes
sanelor urbane 53 fie compatibild cu sepviciul de transpart public;

| crearea unel politici de tarifare atractiva 5i o comunicare dinamici. Avind in vedere ci utilizarea
transpertului public ca mijloc de deplasare présupune un cost mai mic dechl cel on autaturismiul
personal, palitica de tarifare trebuie si incurajeze utilizarea transportulul pu blic tindnd cont §i de
posibilitatila financiare ale utilizatorilor. Astfel, utilizarea instrumentelor de comunicare 5 de
markating pentru a imbunftiti imaginea transportului public in randul locvitarilor reprezinta un

element defmitoriu pentru prestarea serviciubul,

Praweder generale privind respectares regulilor in clormenbul afutoriui de sta

—r

U ppien, B, Rk, 5 Transport deenand, Eranspiot and traffic flow - Key elemneats of ciy lngistics, i Leghsios systems for susterable dlizs, po.

3741, Elsevier, Faris, 2003
i % | apd Lise Flanning aed Litan Transport - & souriehonk for policymakers in developing cities, sepbemiar aooy

13 %% Spuption of pubilic transpart in the Europsan mitropolban soss, EMTA [European Betogolitan Trasspor Sugklyonitiss, 2008
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Adlesen, serviciile de interes general, indiferent dacd sunt presiate de aperatoripublic sau privati, nu pot fi
funrsizate in conditii acceptabile din punct de veders econamic, Frd sprijin financiar din partea statului, sub
Forma unei campensatll pantru serviciu public. Aceasta compensatie este reglementat de normele privind
ajutoarele de stat previzute de TFUE, in misura in care aceste servicll de interes economic general
constituie activititi economice, [n 2003, Curtea de Justitie a clasificat cd o astfel de comprensatie pents

prestarea de servicii de interes econgmic general {SIEG) constitute ajutor de stat, cu exceptia caguluiin care
aceasta se limiteaza strict la sugna care ar i necesard pentiv @ compensa ul operalor eficient.

Tn general, ajutorul de stat este interzis Tn temeiul articolubl 107 alineatul (2} din TFUE, care prevede
urmatoarele: ,Cu exceptia derogirilor previzute de tratate, sunt incompatibile cu piata internd sjutoarels
acordate de state saw prin intermediul resurselor de stat, sub arice formd, care denatureazd sau amenings

< denatureze concurenta prin Favorizarea anumitar intreprinder! sau a producerli anueitor bunuri, in
imlisira in care scestea afecteazd schimburile comarciale dintre statele membre”. Aceasta interdictie de a

acarda ajutos de stat se aplici servicilor de interes general, in maswa in care acestea implica desfagurarea
de activitili economice de citre o intreprindere .

Cu toate acestea, pind la pranuntares hotirdri Curtii de Justitle in cavza Altmark, in 2003, nu era pe deplin
clar dach o compensatie acardatd de o autaritate pubhcd pentry prestares unul SIEG intra sub incidena
articalulul 207 alineatul (1) 5i, astfel, constituia ajutor de stat. in cauza Altmark, Curtea a apreciat ci, in
domeniul SIEG, o compensatie nu este ajutor de stat dacd aceasta acopera doar costurile nete aferente
indeplinirll unor astfel de obligatii de servicly public, Cu toate acestea, Curtea & impus, de asemenca,
conditif stricte menite s limiteze compensatia acordatd pentru costurile pe care un fumizor eficient le-ar
suporta in scopul indeplinirii acestor obligafii. Cele ,patru criterii Altmark® trebuie sa fie indeplinite n
tatalitate pentr-a demonstra ci o compensatie pentru SIEG nu constituie ajutar de stat.

1, In primil rénd, intreprindereq benaficlard trebuie st aibé efectiv de indeplinit obligatii de
serviriv public s obligatiile trebuie <8 fie definite In imod clar;

Fundamentare:

Tindnd cont de obligatile de ordin economic, financiar, social si de mediu care §i revin, operatarul are

urmatoareke obligatii contractuale:
obligatii de ordin economic:

- Operatorul asiqurd inlocuirea autohuzelor actuale cu wnele in numar i tip corespunzatoare
realizii programului de circulagie 5 care satisfac conditiie impuss privind asigurarea circulatie,

confortul pasagerifor si protectia medivlui;

- Oparatorul asigurd eficlentizarea transportulul public;

- Autoritatea Publics Locald asiqurd achizitia de avtobuze care 53 asigure rezerva necesard pentru
desfisurarea activithlil in conditii optime in cazvl defectiunii umul autobuz;

- Operatoryl asigurs respectarea reglementarilor legale privind amalogarea, inmatricularea g
afectuarea inspectillor tehnice periodice/revizillor tehnice periadice pentru mijloace de transport

propuse pentru efectyarea serviciulul;
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- Operatorl asigurel operatile de intretmere si reparall necesare parcului de mijloace de transport
stabilit prin contractul de atribuire a gestionll, U respectarea reglementarilor legale in vigoare
privingd efectuarea acestor activitai
Operatorul aslqurd starea tohnich corespunzitoare amijloacelor de transport,

- Dperatorul asigurd spatil in suprafatd suficienta pentru parcares mijloacelor de transport;

- Dperatorul asigurl acthitatea de dispecerizare sidotarile speciale pentru urmarinea s coordonarea
I trafic a mijlopcelor de transpart;

- Operatorul asigurs personalul calificat si vehiculele de interventie operativa;

- Operatoryl asigurd respeciarea prevederilor legale in vigoare privind angajarea, desemnarea,
pregétirea profesionald, examinarea medicala g peibolagica a persoanelor cu functii care concura

la siguranta circulatiel;
Operatorul asiquri mentinerea stinil tehnice corespunzdtoare a mifloacelor de transport, a

instalatiilor auxiliare 5i a curateniel acestors;
Operatorul asigues respectarea indicatorilor de performant §i de calitate stabiliti prin contractul
de delagara a gestiunil sau prin hotararea de dare in administrare a servicivlui §i precizati in

regulanentul serviciilor de transport public local;
Operatorul asigurd fumizarea citre autoditatea administratiai publice locale a informatiilor

solicitate si accosul la toate informatille necesare in vederea verificarii 5i evaluari| functionarii gi

dlezwaltarii serviciulul de transpert public local;
Operatorul asigurd realizarea unui sistem de evidenta a sesizaribor si reclamatiilor si de rezalvare

aperativa a aceslon;
- Operatorul asigues realizarea unei statiskici a accidentebor i analiza acestora;

Operatorul al asigurd aplicarea de metode perfarmants de management care 53 conduch |a

reducerca costurilor sperationale;
Chperatorul asigued analiza oporlunitatii priving datarea cu active pentru dexvollarea semviciului de

transpart puhbic.

Obligatii de ordin financiar In - vederea asiguririi uhui mad de administrare prin delegarea directa a
serviciulul de transport public in Orasul Beclean:

_ Autoritatea contractanta va fumiza activele companiei orasenestl astfel incat compania sa poatd

indaplini sarcini municipale;
Activitatea economica a aperaterului este verificatd de catre Autoritatea publicd locala;

- Operatorul economic va asigura contabilizarea separatd a activititilor care nu sunt aferente
serviciului de transport public.

Obligatii de ordin socialin vederea asigurdrii unul mod de administrare prin delegarea directs a seqviciufui
de transpost publicin Oragul Beclean:

- Crearea de locurt de munc;
- Carelarea numandul de cilStor previzionat cu cel al locurilor din autobuze (in rapart cu numdrul de

cAiliitaril previzionate) in vederea asigurdril unul standard de calitate inalt al caltoriilos,

i
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Obligetii de mediu in vederea asigurarii unui med de adminkstrare prin delegarea directa a serviclul de
transport public in Orasul Beckean:

Reduceraa emisilor de carbon generate de flota de autobuze detinutain proprietate prin achizitia
de autobuze moi, Cu U Censum redus;
- Eficiantizarea modalititi de aperare a transportului public prin rearganizarea traseelor, astfelincat

saconduch la reducerea emisiilor de gaze coefect de serd;
Caorelarea numdrului previzienat da cilaton cu cel al locurilor din autobuze, In vederea asigurarii

wnui transpart aptim de cilitord, care sa nu genereze emisil superioare celor medit din cauza

sugpraincarcaris,
2. inal dofleq rind, parametrii pe baza chrora se calewleazil compensafia trebuie si fie stabiliff

irs prealabil, frtr-o manferdi abiectivii i fransparenti

Campensatia ce va fi primita de citre operatoul economic din Oragul Beclean se calouleaza ca diferenta
ntre costul de operare, venilurile de operare si profitul rezonabil, conforrOrdanantei nr. g7/30.08.1909
privind garantarea furnizan de servicii publice. Potsivit requlamentului CE nr. a37efz007 in - calculel
compensatiel cuvenitd eperatorubui, in cadrul umu contract de servicii publice este inclus £ un profit
rezonabil care se aplica la diferenta dintre costurile suportate in legatura cu obligatia de serviciu public
respectiv 5 incasdrile din tarife sav orice venituri generate de indeplinirea obligatillor de serviciuin cavza.

Conform Regulamentulul {CEY nr. 2370/2007, nivelul maxim al compensatiei nu poate depsdgl efectul
financiar net, lar efectul financiar net este dat de diferenta dintre ,Costurile suportate cu obligatia de
serviciu public! minus eventualele efecte financiare pozitive generate in cadiul refelel exploatate™ minus
sumele incasate din tarife sau orice alte venituri generate” la care s¢ adaugd un profit rezonabil.

tod de caloul al compensatiei:

¥ Compensatia = Costurile de operare al serviciului de transport public - Veniturile inregistrate
in urma prestani servicivlui de transport public + Profitul rezonabil

3. i ol freflen rind, valoarea compensafiel nu poate deplisi ceen ce esle necesar peniry
acoperivea integralii sau parfioli a costurilor suportate in scopul indeplinivi obligagiilor de
sepvici poblic, Wwind in considerare veniturife relevante sf un profit rezenabil pentru
indeplinirea obligapiillor in cavzd;

¢ antractabe de transport public aliniate conform Regulamentulul CE 2370/2007 reprezinta contracte pantru
atribuirea unul servici de intares econamic genaral gl nu este legat de un risc comercial sau contractual
major, in special ca urmare a faptulul ¢, Tn esenta, se compenseaad infegral costunle nete ex past supartale
perttry prestarea serviciulid de interes econoimic general. Astfel, la caloulul compensatiei, trabuia tinut cont
de mirimea profitulel rezonabll care, conform regelemntdilor fnvigoare, , profitul rezonabil ru poate depds
rata de swop aplicabild, plus o prim3 de 100 de puncte de baza” (httpofenww ajutordestatialipag=202) §
in acelasl timp de articolulus ¢ alineatul (1) litera (c) din Regulamentul (CE} e, 137002007, care prevede c3
intr-un contract de servicil publice, costurile care trabuie luate Tn considerare in cadrul acestuia pot include

Lo rentabilitate adecyald a capltalului”. De exemply, i ceea ce priveste prestatorii de servicii publice al
carar contract de atribuire va fi pe un termen de 5 ani, la stabilirea profitului maxim rezonabsl trebuie si se
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tind cont de faptul ca acesta afecteazd rata rentabilitdtll (ROE) prin aplicarea formulei: ROE = Profil
rezanabil [ capitaluri proprii. Astfel, la stabilirea nivelulsl peofitului rezonbil maxim pe care acestia il pot
abtine, trebuie si se aibd in vedere ca ROE s3 se incadreze sub rata aplicabild in intervalul perioadel de
deleqare {exemplu: pentru contractele de delegare pe terman de g anl, rata swap impusi in pericada o1
iulie 2022 — 21 Decembrie zoz2 este de 523 la care se adaugi 100 de puncte, astfel, ROE % va fi sub pragul

de 6.13).

Motienaa de ,profit rezonabil” trebuke interpretatd ca filnd o ratd de rentabilitate a capitalului care este
normala pentru sectorul de activitate respectiv intr-uin stat membrie dat si care tine seama de riscul sau de
absenta riscului suportat de citre operatorul de serviciv public in virtutea interventiel autorititi publice. O
modalitate standard de a m&sura rentabilitates capitalulul unul contract de sepvicil publice esta lvarea in
considerare a ratei interne de rentabilitate {Internal rate of return, IRR) pe care institutia o obfine din
capitalul investit pe durata profectulul, s anwme IRR raportata [a flusurile de numerar ale contragtulu, Cu
Loate scestea, e pot utilizasi mésur contabile, cum ar fi rentabifitatea capitalulul propriu (returm on equity,
ROE), rentahilitatea capitalubui angafat (return on capital employed, ROCE) sau alfi indicatori economici ai
rentabiltitl capitaluli, general acceptati. Trebule observatl ch acesti indicaton pot §i intluentadi de
metodels contabile utilizate de institutie 5i reflectd doar situatia financiara dintr-un anumit an. In acest caz,
ar trebui 53 se garanteze faplul €& practiclle contabile reflectd realitatea econsmicl pe termen lung a
contractului de servicii publice. In acest context, mivelul prafited rezonabil ar trebul evalual or de cite on
este posthil pe frtreaga duratd o contractului de servicii publice. Ar trebul, de asemenea, luate Tn considérare
diferentele dintre modelele ecanomice ale transportulul cu tramvalul, co metrowl, troleibuzul sau cu
autebuzul, De exemply, in timp ce transpostul feroviar este Tn general un mare consumatar de capital,
transportul oe awtobuzul depinde mai degrabd de costurile de personal. De asemenea, modalitatea de
achizifie poate influenta sernnificathy tipul rate de rentabilitate adoptata la stabilives prafitulu rezonabil
fspre exemplu dach se adoptd leasingul ca si procedw de achizifie a unor mijloace fixe de valoare fidicats,
folositea rata de reptabllitate a capitatubui poate crea o imagine distorslonatd asupra profitubui
operatorulul). In functie de circumstantele specifice fiecdiul contract de servici publice; avtoritatea
competentd trebuie s3 efectueze o evaluare de la caz la caz, pentru a determina rata de rentabilitate
potrivit a fi calculatd si nivelul adecvat al profitulul rezonabil. Printre altele, 2a trebuie sd la in considerare
caracteristicile specifice ale operatorului in cauza, rermuneratia normald de pe piald pentis prestarea unar
servicii similare 51 nivelul de risc inerent fiecarui contract de servich publice n parte.

Astfel, avind in vedere ¢l atnbuirea contractului pentru prestarea sesviciulul de transpen public inchedat

cu Orasul Beclean va fi pe un tesmen de 5 ani, marimea profitulul rezonabil se va incadra sub rata de
6,23% aplicat¥ costurilor nete ex post supertale penbiy prestarea serviciului de interes economic
general fiind stabilitd o ratd de .23,




